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Podminky propagac¢ni akce Cashback/vraceni ¢asti penéz podzim 2026

Propagacnt akci porada spoleévnost VELUX éeskévrepubhka, s.r.o, se sidlem Sokolova 654/1d,
Horni Herdpice, 619 00 Brno, ICO 005 32 592, DIC CZ005 32 592, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 21967, ddle jen ,poradatel”.

Akce je ur¢ena koncovym zdkazniklm, kteff si porizuji nova stifednf okna niZe uvedenych typd,
tj. stfe$nf okna Standard nebo Komfort vyhradné se zasklenim 64 a ddlkoveé ovliddana strednf
okna vyhradné s integrovanym motorem, nebo hlintkové venkovnf rolety VELUX.
Cashback/vrdceni &asti penéz je prizndni naroku na slevu a vyplaceni odpovidajici astky
zdkaznikovi za kazdy vyrobek spliujici niZze uvedené podminky.

O cashback/vraceni &asti penéz mize poZddat koncovy zdkaznik, ktery provede povinnou
registraci na strance velux.cz/cashback v obdobi od 15.9. 2026 do 15. 11. 2026 a poskytne
kompletni kontaktnf tdaje v€etné bankovnich Udajd. V rémci registrace mlZe zdrovei nahrat
kopii faktury prokazujici ndkup produktl VELUX. Pokud fakturu v dobé& registrace nema k
dispozici, je povinen ji po registraci zaslat dodatecné na e-mail cashback@velux.cz, a to
vyhradné z e-mailové adresy uvedené pFi registraci. Kopii faktury prokazujici ndkup stfesnich
oken VELUX zakoupenych v obdobf od 15. 9. 2026 do 15.11. 2026 je mozné zaslat nejpozdéji do
15.2.2027. Kopii faktury prokazujict ndkup hlintkovych venkovnich rolet VELUX zakoupenych v
obdobfod 15.9.2026 do 15.11. 2026 je moZné zaslat nejpozdéji do 15. 3. 2027. PFijimaji se
pouze faktury za stfedni okna s datem uskutecnéni zdanitelného pinéni mezi 15.9. 2026 a 15.
11. 2026 a faktury za hlintkové venkovni rolety s datem uskutecnéni zdanitelného plnéni mezi
15.9.2026 a 15.12. 2026.V pifpadé zakoupenf stfesSnich oken i hlintkovych venkovnich rolet
dohromady doporucujeme fakturaci rozdélit na dvé faktury — jednu pro stfednf okna a druhou
pro hlintkové venkovn{ rolety tak, aby datum uskutecnéni zdanitelného plnénf odpovidalo vyse
uvedenym obdobim, nebot datum uskuteénéného zdanitelného pinéni na fakture se mlze u
jednotlivych vyrobkd 1i8it. V pFipadé vystaveni jedné faktury se stfeSnimi okny i roletami se
mUZe stat, Ze ndrok na cashback/vracent ¢asti penéz u stfednich oken nebude poradatelem
uznan z divodu nedodrZeni vy3e uvedeného obdobi.

Z3dkaznici bez povinné registrace a nahrdni/zaslani kopie faktury nemaji na vraceni &asti
penéz/cashback narok. Proforma faktura/zdlohova faktura nebude akceptovana.

Cashback/vracent ¢asti pen&z mohou ziskat pouze koncovi zdkaznici, tj. fyzické osoby, které pii
ndkupu vyrobku nejednaly v rdémci své podnikatelské ¢innosti nebo spolecenstvi vlastnik{
jednotek. Vraceni &asti penéz/vyplata cashbacku bude probihat vyhradné bankovnim
prevodem na Uty vedené u finan&nich instituct se sidlem v Ceské republice, a to nejpozd&ji do
30 dnl od e-mailového odsouhlaseni ndroku na cashback/vrdcent ¢asti penéz poradatelem.

Dalsf podminky:

- Akceptujeme fakturu za prodej vyrobkd vystavenou montaznf firmou nebo prodejcem VELUX.
- Maximalni poCet produktl na jednoho zdkaznika je 20 stfesnich oken a 20 hlinikovych
venkovnich rolet.

- Cashback/vraceni ¢asti penéz nelze kombinovat s projektovou slevou od spoleénosti VELUX
Ceska republika, s.r.o, ani s jinymi specidlnimi nabfdkami.
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Jak mohu ziskat cashback/vraceni ¢asti penéz?

- Nakupte poZadovana stfe3ni okna nebo hlintkové venkovni rolety.

- Ujist&te se, Ze mate k dispozici fakturu s datem uskute&néni zdanitelného plnéni mezi 15. 9.
2026 a 15.11. 2026 pro stfe$ni okna a mezi 15.9.2026 a 15. 12. 2026 pro hlintkové venkovn{
rolety.

- Nejpozdéji 15.11. 2026 vypliite registradni formular na weboveé strance
www.velux.cz/cashback. Pokud ji jiZ mate, nahrajte sem kopii faktury za ndkup stfesnich oken a
hlintkovych venkovnich rolet VELUX s pfesnou specifikacf jejich typu a poctu. Pokud fakturu
jesté nemate k dispozici, vypliite registracni formuldr na webové strance
www.velux.cz/cashback a po registraci od nds obdrZite potvrzovaci e-mail s dalsfmi pokyny.
Fakturu za stfedni okna ndm poté zalete nejpozdéji do 15. 2. 2027 a fakturu za hlintkové
venkovnft rolety nejpozdé&ji do 15. 3. 2027.

- Sledujte informace v e-mailech, které vam spole&nost VELUX za8le na e-mailovou adresu
uvedenou pri registraci. Zdkaznik je povinen pri komunikaci s pofadatelem pouZivat pouze e-
mail, ktery byl uveden v registraénim formulari. E-maily z jiné e-mailové adresy zdkaznika
nebudou ze strany poradatele akceptovany.

Podminkou pro vracent ¢asti penéz/vyplaceni cashbacku je také uvedeni bankovniho Uctu
vedeného u finan&nich instituct se sidlem v Ceské republice, na ktery bude pFisluina Sastka
nasledné& zaslana. Céstka bude vyplacena bankovnim prevodem nejpozd&ji do 30 dndi od
potvrzent od spoleCnosti VELUX o spravné vyplnéném formulari a potvrzeni dorucent kopie
faktury se seznamem zakoupenych poloZek. V pripadé nelplné nebo nespravné vypinéného
formuléfe, nebo v pripadé priloZent neurditého ndkupniho dokladu nemad zdkaznik na dhradu
této &astky ndrok. Cashback/vracent ¢asti penéz se nevztahuje na jiny sortiment vyrobkd
VELUX, neZ ktery je uveden v téchto podminkach, ani na instalaci t&chto vyrobkd.

Cashback/vracent &asti pen&z se vztahuje pouze na nasledujici produkty (uvedend &éstka platf
vZdy pro jeden zakoupeny produkt):
e Castka 1 000 K& za stFednf okno s trojsklem typu 64 VELUX GLL/GLU s hornim nebo
spodnim ovladanim,
e Céastka 1 500 K& za vyklopné-kyvné okno VELUX GNL/GNU s trojsklem typu 64,
e Castka 2 500 K¢ za elektrické nebo soldrnf stfesni okno VELUX Komfort s integrovanym
motorem, typ GLL 106421/106430, GLU 006421/006430,
e Castka 2 500 K& za elektrické nebo soldrnf stfesnf okno VELUX Komfort Plus s
integrovanym motorem, typ GGL, GGU, GPU,
e Castka 1 500 K& za elektrickou hlinfkovou termoizola&nf venkovnt roletu SML nebo za
solarnf hlintkovou termoizolacnf venkovni roletu SSL.

Cashback/vraceni ¢asti penéz se nevztahuje na manudlné oviddand okna VELUX, doplnéné o
elektricky/soldrni motor KMG/KSX, na stFfedni okna s dvojsklem nebo jinym nez ve vyctu
uvedenym typem zasklent, dopliikovad okna, svisld okna, balkony, okna jako zafizeni pro odvod
koute a tepla, stfedni vylezy, vnitfni stinénf a dalsf ddlkové a manudiné ovlddana venkovni
stinénfi, kterd nejsou obsazena ve vyctu produktl vyse.
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Tato propagalni akce vracent ¢asti penéz/cashbacku je platnd pouze v pFipadé, Ze jsou spinény
v8echny vyse uvedené podminky. Spole¢nost VELUX si vyhrazuje pravo zru§it nebo zménit
nabidku kdykoli b&hem trvani akce bez pfedchoziho upozornénf a bez udanf diivodu. Spoleénost
VELUX si vyhrazuje prévo vy7adat si od tdastnika dodatednou dokumentaci (dalsf dokumenty,
fotografie). V pFipadé, Ze Ugastnik dodate&nou dokumentaci nedodé do 3 tydnt od vyzadan{
poradatele, jeho Zadost o cashback/vyplaceni &asti penéz bude zamitnuta bez ndroku na
jakoukoli kompenzaci.

Spolecnost VELUX si vyhrazuje pravo osobné zkontrolovat, zda byly splnény podminky pro
uplatnéni propagacnf akce cashback/vracent ¢asti penéz. Pokud porfadatel zjistf, Ze vyuZitf
propagacnf akce cashback/vraceni &asti penéz bylo neopravnéné, je zdkaznik povinen
spolecnosti VELUX vratit neoprédvnéné vyplacené ¢éstky.

Spoleénost VELUX si vyhrazuje prédvo zménit smluvni podminky, zejména v dlsledku zmén
pravnich predpis(, technologického vyvoje, pfidani novych funkci, zavedent novych sluzeb
nebo z dlvodu nutnosti vyjasnéni ¢i Upravy smluvnich podminek, aniZ by tim byla nepFiznivé
ovlivn&na préva a povinnosti Uastnika. Ukony provedené pfed zm&nou se Fdf zn&nfm
obchodnich podminek platnym v dobé uzavieni smlouvy. VeSkeré zmény budou zverejnény na
webovych strankdch www.velux.cz/cashback. Ugastnici registrovant pred zm&nou obdrf
aktualizované obchodni podminky a informace o zméndch e-mailem a mohou svou U¢ast do 14
dn( ukoncit. Pokud U&ast neukoné&i, bude to povaZzovadno za souhlas se zménénymi obchodnimi
podminkami.

Ujednani

Uasti na akci vyjadFuje udastnik souhlas s podminkami této akce cashback/vracent Easti
penéz a zavazuje se je dodrZovat. Podminky zpracovani osobnich tdajl jsou uvedeny v
ozndmeni spolecnosti VELUX, pFicem?Z ucastnik ucasti v akci bere na védomi zpracovani svych
osobnich udajd v rozsahu jméno, piijmeni, adresa bydlisté, ¢islo bankovniho Uctu, telefonni
Cislo, e-mailova adresa, a to za Ucelem zpracovani Zéddosti o cashback/vracent ¢asti penéz a
registrace ucastnikd, jakoZ i vyuctovani vyplacenych ¢astek. Pokud tcastnik poskytne
spole¢nosti VELUX osobnf Uidaje o jiné osobé, které maji byt penize vraceny/cashback vyplacen,
je povinen kazdou takovou osobu predem informovat o zplsobu zpracovani osobnich ddajd,
ktery je uveden v oznament spolednosti VELUX jako organizatora (VELUX Ceska republika s.r.o.),
a zfskat souhlas kazdeé takové osoby s poskytnutim jejich osobnich ddajl v souladu s timto
oznamenim.

Ozndmeni o ochrané osobnich udaji

Spravcem osobnich tdajd uvedenym v na¥izent Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tdajd a
o volném pohybu t&chto tidajll a 0 zrueni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich tudajt) (dale jen: ,GDPR’) je spolednost VELUX Ceské republika, s.r.o, se sidlem
Sokolova 654/1d, 619 00 Brno, IC: 005 32 592, DIC: CZ00532592, zapsané v obchodnim
rejstifku vedeném u Krajského soudu v Brn& pod sp. zn. C 21967, e-mail: souhlas@velux.cz (dale
jen: ,VELUX nebo ,Spravce®). V rdmci realizace jednotlivych t&eld bude spolednost VELUX
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zpracovavat osobni Udaje ucastnikl v ndsledujicim rozsahu: osobni Udaje, jak je popsano,
nezbytné pro poskytovani poradenskych sluZeb a nabidek na vraceni &asti penéz po ndkupu
vyrobku v souladu s témito podminkami akce a pro kontaktovani koncovych zdkaznik{ za
Ucelem vracent ¢asti penéz/poskytnutf cashbacku podle téchto podminek akce.

Spole¢nost VELUX informuje, Ze osobnf tdaje poskytnuté v souvislosti s organizact

propagacni akce jsou zpracovavany:

a. Za UcCelem realizace propagacni akce VELUX, v€etné komunikace popsané v téchto
podminkdch — pravnim zdkladem pro zpracovani osobnich Udajd je plnénf smlouvy se
Spravcem udaijll, tj. &1. 6 odst. 1 pfsm. b) GDPR, kterou U&astnici uzavirajf akceptacf t&chto
podminek a odesldnim prihldsky na webovych strdnkach VELUX.

b. K projedndvani stiZznostf a zjisStovani a proSetfovani pripadnych ndrokl nebo obrané proti
nim, k propagaci a podpore prodeje vyrobkl VELUX, k archivaci dokumentace souvisejici s
realizaci propagacéni akce VELUX, k vytvarent analyz nebo statistik, k zajisténi bezpe&nosti sité a
informacnich systéml, k zajist&nf odpov&dnosti (prokazovani plnéni prévnich povinnosti) -
pravnim zdkladem zpracovani osobnich Udajl je realizace uvedenych opravnénych zajma u
Spravce, tj. &1. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

c. K provddéni marketingovych aktivit, pokud zdkaznik udélil dodatecny marketingovy souhlas
- pravnim zdkladem zpracovani osobnich Udajd je souhlas osoby, kterd Udaje poskytla, tj, Cl. 6
odst. 1 pism. a) GDPR a zvoleny komunika&ni kanal pro pifjem informacf; zdkaznfk méZe ud&leny
souhlas kdykoli odvolat, coZ nemad vliv na zpracovani osobnich tdajl na zdkladé udéleného
souhlasu, které probthalo pred jeho odvoldnim, tj. aZ do odvolani souhlasu vse, co jsme do
odvoldnf souhlasu zasflali, probfhalo s vag§im souhlasem. Souhlas 1ze odvolat kontaktovdnim
spole&nosti VELUX.

d. PInént povinnosti vyplyvajicich z platnych prdvnich predpisl — pravnim zédkladem pro
z;))racové ni osobnich Udajl je plnénf pravni povinnosti spole¢nosti VELUX, tj. &l. 6 odst. 1 pfsm.
c) GDPR.

Osobnf udaje u&astnikd budou uloZeny:

a.V pripadé provddéni propagaéni akce VELUX - po dobu trvdni propagacéni akce a po
nezbytnou dobu po jejim ukond&enf, nejdéle viak po dobu 2 let od poslednt &innosti.

b. V pFipadé projednavant stiznosti a uréovani a vySetfovani nebo obrany proti pFipadnym
narokdm - po celou dobu provadént propagadni akce VELUX a po této dobé po dobu a v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy.

c. V pifpadé provadéni marketingovych aktivit — po dobu trvanf udéleného souhlasu se
zasfldanim marketingovych informaci prostfednictvim zvoleného komunika&niho kandlu, a to az
do odvoldni tohoto souhlasu nebo do vzneseni ndmitky proti zpracovani osobnich udajd
Spravcem za timto ucelem.

d. V pfipadé plnéni povinnosti vyplyvajicich z platnych préavnich predpisl - po dobu a v
rozsahu stanoveném pravnimi predpisy. Osobni Udaje tdastnik( jsou po uplynuti vyse
uvedenych 1hit okamZité vymazany.
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Vase préva souvisejici se zpracovanim vasich osobnich udaj:

a. Pristup k vasim udajim — &1. 15 GDPR - méte pravo poZadovat informace o tom, zda
spolec¢nost VELUX zpracovava osobnf Udaje, které se vas tykajf, a pokud ano, mate pravo
poZadovat kopii zpracovdvanych osobnich tdajd.

b. Z4ddost o opravu - &1. 16 GDPR - kdykoli mate pravo poZédat o opravu nespravnych nebo
neuplnych osobnich ddajl, které o vds zpracovavame.

c. Z4dost o vymaz - &1. 17 GDPR - mé&te pravo poZadat o vymaz svych osobnich tdajt v
zavislosti na &innosti zpracovani a za uréitych okolnostf dFive, neZ bychom byli povinni
zpracovani ukondit.

d. Z4dost o omezen{ zpracovani - &l. 18 GDPR - mate prévo poZ4dat o omezenf zpracovani, co?
znamena, Ze mlZete pozddat, aby spolec¢nost VELUX za urcitych okolnosti omezila pouzivani
vasich osobnich ddaja.

e. PFfenositelnost tdajd — &l. 20 GDPR - za ur&itych podminek mate pravo ziskat osobni Udaje,
které jste ndm poskytli, ve strojové Citelném formatu.

f. Pravo vznést ndmitku - ¢1. 21 GDPR - pokud nejste spokojeni s tim, jak zpracovavdme osobnf
Udaje ve spolecnosti VELUX, mUZete své ndmitky zaslat na e-mail: V pripadé stiZnosti je tieba
spolecnosti VELUX sdélit jméno a kontaktnf Udaje st&Zovatele.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se konkrétnich osobnich tdajl, které o vas zpracovdvdme nebo
uchovdvame, nebo chcete-li uplatnit sva prdva, kontaktujte nds na e-mailové adrese:
souhlas@velux.cz. Na vasdi Zddost o uplatnéni nékterého z vasich prav odpovime do 30 dn(,
ale médme prévo tuto 1hltu prodlouZit o dva mésice. Pokud Thltu pro odpovéd prodlouZime,
budeme vas o tom informovat do 30 dnl od podani Zadosti. Pokud se domnivate, Ze se ndm
nepodafilo stiZnost uspokojiveé vyFesit, miZete podat stiZznost mistnimu Gradu pro ochranu
osobnich udajd. Kontaktnf ddaje vaseho narodntho uUradu pro ochranu udaji:

Urad pro ochranu osobnich tdaj

Pplk. Sochora 27

17000 Praha 7

Tel. +420 234 665 111

E-mail: posta@uoou.cz

Webové stranky: http://www.uoou.cz/

Nase spolecnost je soucasti skupiny VELUX, kterd plsobi po celém svété. Vase osobnf Udaje
sdilime v rémci skupiny VELUX, ale pouze v piipadé, Ze je to nezbytné pro spinénf tcelu, pro
ktery vade osobnf Udaje zpracovdvame.

V38echny subjekty ve skupiné VELUX uzavrely mezipodnikovou smlouvu o zpracovani udajl
a/nebo smlouvu o spolecné spraveé, v niZ se vsichni pri zpracovani osobnich udajd Fidf stejnymi
postupy, €Mz je zajisténa stejna Uroven zabezpedeni v celé skupiné. Rozdéleni rolf a
odpovédnosti mezi spoleCnostmi VELUX — pokud dvé nebo vice spolecnosti vystupujf jako
spole¢nt spravci, je kazdy ze spolecnych spravcl povinen samostatné:

- byt prvnim kontaktem pro vas,

- splnit informad&nf povinnosti uvedené v ¢ldncich 13 a 14 GDPR,

- vykonat va8e préava stanovena v &lancich 15-22 GDPR,

- vyFizovat ozndmeni o porudeni ochrany osobnich udajl a stiZnosti na porusentf ochrany
osobnich udajd.
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Vase osobnf Udaje mlZeme takeé sdflet s vybranymi tfetimi stranami, kterymi mohou byt mimo
jiné:

- Obchodnf partneri, dodavatelé a subdodavatelé, se kterymi spolupracujeme, abychom védm
mohli poskytnout co nejlepsi sluzby béhem procesu podpory a prodeje, véetné napriklad
poskytovatell logistickych sluzeb a externich zdkaznickych sluzeb.

- Poskytovatelé technologif, napfiklad analytickych a sledovacich technologif, technologif pro
targeting a retargeting a poskytovatelé vyhleddvac(, kteff ndm pomahajf pri zlepSovani a
optimalizaci naSich platforem, a také spole&nosti, které ndm poskytuji podporu a hosting
webovych stranek.

- Inzerentldm a reklamnim sitim, které pouZivajf idaje k vybéru a zobrazovani relevantnich
reklam védm a dal3im osobam, pokud jste k tomu dali souhlas.

- Socidlni sité, jako je Facebook, Instagram a Google, pokud je to nutné, pFi zpracovani pro
marketingové Ucely a na zdkladé vaseho souhlasu.

- Dal&i strany za U¢elem zajisténi bezpecnosti nadich zdkaznik(, ochrany nadich prav a majetku,
dodrZovant pravnich postupl nebo v jinych pripadech, pokud se v dobré vife domnivdme, Ze
sdélent vyZaduje zdkon.

- Spolecnosti skupiny VELUX nebo tFeti strany, kteff provozuji digitdini platformy a ndstroje
iménem nadf spole&nosti za Udelem poskytovani sluzeb spojenych s nadimi aktivitami (napr.
programy sb&ru bod(, akce na cashback/vraceni pen&z, loterie a $kolenf).

Pokud spolupracujeme s externimi poskytovateli sluZeb, uzavirdme s nimi pripadné smlouvu o
zpracovani udajl. Tito poskytovatelé sluZzeb maji zakdzano pouZzivat vase osobnf Udaje k jinym
ucellim, neZ které poZzadujeme my nebo které vyZaduje zakon. V nékterych pFipadech mlizZeme
osobnf Udaje pFeddvat také spoleCnostem v tzv. ,tFetich zemich®, coZ jsou zem& mimo Evropsky
hospodarsky prostor. Pokud tak u¢inime, dbdme na zabezpeceni idajl a preddvdme je pouze v
pFipadé, Ze plati jedna z ndsledujicich podminek:

- v dané zemi existuje odpovidajici roven ochrany, jak ji urcila Evropska komise,

- spolecnost je registrovdana podle rdmce EU — USA pro ochranu osobnich udajq,

nebo

- pouZfvdme standardnf smluvni dolozky (vzorové doloZky EU) schvélené Evropskou komisf a
dalsi doplnkova opatreni k regulaci predavant udajd.

Bezpec€nost, integrita a divérnost vasich osobnich udajli jsou pro néas dileZité.

Zavedli jsme technickd, administrativnf a fyzickd bezpecnostni opatrent, kterd jsou

urcena k ochrané vasich osobnich ddajl pfed neoprdvné&nym pristupem, zvefejnénim, pouZitim
a zmé&nou. Cas od &asu prezkoumavame nade bezpe&nostn{ postupy s ohledem na vhodné
nejnovéjsi technologie a metody. Uvédomte si prosim, Ze i pfes nasi maximalni snahu nejsou
74dné bezpecnostni opatreni dokonald ani neproniknutelnd. Spole¢nost VELUX si vyhrazuje
pravo zménit Podminky propagacni akce cashback z oprdvnénych ddvodl, zejména z divodu
zmén pravnich predpisd, technologického vyvoje, pfiddni novych funkci, zavedeni novych
sluZeb nebo potfeby upresnit & redakéné upravit Podminky propagacéni akce cashback, aniz by
to nepFiznivé ovlivnilo préva a povinnosti tastnika. Ukony ugin&né pied zm&nou se budou ¥dit
verzi Podminek propagadni akce cashback platnou v dobé& uzavieni smlouvy. Veskeré zmény
budou zvefejn&ny na adrese: www.velux.cz/cashback. Udastnici registrovani pred zm&nou



http://www.velux.cz/cashback

obdrzi aktualizované Podminky propagacni akce cashback a informace o zménach e-mailem 14
dni pfed nabytim jejich u¢innosti a mohou svou Ucast do 14 dnl ukond&it. Neukon&eni U&asti
bude povaZovano za souhlas s pozméné&nymi Podminkami propagac&ni akce cashback.

Datum: 15.9. 2026

Kontakty:

Kancela¥: VELUX Ceskd republika, s.r.o,
Sokolova 654/1d, Hornf Her3pice,

619 00 Brno

Telefon: 531 015 506

E-mail: info.cz@velux.com



