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Fachbetriebe für Planung, Verkauf, Installation und Wartung von  
Rauch- und Wärmeabzugsanlagen (RWA) 
 

Sehr geehrter VELUX Kunde, 

die Rauch- und Wärmeabzugsanlagen (RWA) gehören zur Gruppe der Gefahrenmeldeanlagen mit der Aufgabe, 

Leben und Sachgüter zu schützen. Aus Sicherheitsgründen sollte die Installation nur von zugelassenen 

Fachbetrieben unter Einhaltung der einschlägigen TÜV-, DIN-, VDE- und VDI-Vorschriften erfolgen. 

 

Bei der RWA-Anlage handelt es sich um eine lebensrettende Sicherheitsanlage. Die zwingend vorgeschriebene 

jährliche Wartung ist von einem Fachbetrieb durchzuführen. 

 

VELUX verfügt zusammen mit Vertragspartnern über eine flächendeckende Organisation, die alle Planungs-, 

Montage- und Wartungsarbeiten für RWA-Anlagen in Verbindung mit VELUX RWA-Fenstern gegen Berechnung 

ausführt. 

 

Bei Abschluss eines Servicevertrages mit einem durch VELUX autorisierten Partnerunternehmen ab dem Zeitpunkt 

der Inbetriebnahme des Rauchableitungssystems (Motor und Kontrolleinheit) gewährt VELUX weitere 2 Jahre für 

das Rauchableitungssystem, also insgesamt 5 Jahre. 

 

Für Kundendienstaufträge an VELUX Rauchableitungssystemen verwenden Sie bitte das Web-Auftragsformular 

unter www.velux.de/service/kundendienst/rwa-anlagen. 

  

Bei weiteren Fragen zum Service und dem Kundendienst von VELUX Rauchableitungssystemen beraten wir Sie 

gern über die VELUX RWA-Hotline: 

 

Telefon: 0800/3 17 18 19 1), montags bis freitags von 8.00 bis 17.00 Uhr 

1) Kostenlos aus deutschen Netzen 
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  Vertragspartner 

 
Bernhöft Brandschutz GmbH 

Haldesdorfer Str. 27a 

22179 Hamburg 

Tel.: 040/61000 - 3 

Fax: 040/61000 - 5 

E-Mail: rwa@bernhoeft.de 

 

 Schröder RWA & Brandschutz GmbH  

 Gewerbering 3 

 86679 Ellgau 

 Tel.: 08273/9935840 

 Fax: 08273/9935846   

 E-Mail: info@firma-schroeder.com 

 

BMSV Brandschutz Mit SachVerstand 

Wolfgang Jahn Staatl. gepr. Techniker 

Schaers Grasweg 24 

31515 Wunstorf 

Tel.: 05033/912370 

Fax: 05033/912371 

E-Mail: wolfgang.jahn@brandschutzplanungen.net 

Toptec Solution GmbH & Co. KG 

Mausbergweg 3 

67346 Speyer 

Tel.: 06232 /6629763 

 

E-Mail: info@toptec-solution.de 

 

 

 

 

 Elektra Brinkmann GmbH & Co. KG 

 Märkische Str. 52 

44141 Dortmund 

Tel.: 0231/524492 

Fax: 0231/579074 

E-Mail: info@elektra-brinkmann.de 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Weitere Empfehlungen (Keine Vertragspartner) 

 

 

Geisler Feuerschutz GmbH 

Rimsinger Weg 18 

79111 Freiburg 

Tel.: 0761/42918 

Fax: 0761/499030 

E-Mail: geisler-feuerschutz@t-online.de  

 

ASI Anlagen, Service, Instandhaltung GmbH 

Göschwitzer Str. 22 

07745 Jena 

Tel.: 03641/686160 

Fax: 03641/686159 

E-Mail: info@asi-jena.com 
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