
Manutenzione delle finestre  
per tetti da parte di profes- 
sionisti: per garantire durata  
e piena funzionalità
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Scelga il pacchetto di servizi
più adatto alle Sue esigenze!
Piccolo servizio per finestre 1

•	 Controllare il funzionamento e, se necessario, regolare  
la chiusura della finestra

•	 Controllare il filtro d’aria e, se necessario, sostituirlo

•	 Controllare la guarnizione in schiuma della valvola di  
ventilazione e, se necessario, sostituirla

•	 Lubrificare le cerniere

•	 Controllare i collegamenti a vite e, se necessario,  
sostituirli

Grande servizio per finestre, in particolare per  
finestre con più di 10 anni 1

•	 Tutti i servizi del piccolo servizio per finestre

•	 Sostituire la guarnizione della cornice fermavetro  
della finestra per tetti per sigillare nuovamente  
il vetro contro l’acqua piovana

1	 I preparativi necessari devono essere effettuati dal cliente prima  
dell‘inizio dei lavori (ponteggi, accessi, ecc.).  
Condizioni complete su velux.ch/reparation

Cura delle 
 finestre 

da parte di 
professionisti 

https://www.velux.ch/it-ch/servizio/servizio-clienti


„ La mia finestra, che ha quasi 20 anni, dopo la 
manutenzione funziona come il primo giorno: 
si apre facilmente, si chiude senza sforzo e ha 
un aspetto fantastico. Non avrei mai pensato 
che una manutenzione potesse fare una tale 
differenza e consiglio vivamente il servizio di 
assistenza per finestre di VELUX!

Martina O.

Perché la manutenzione è 
importante?

Le finestre per tetti sono esposte quotidianamente al vento,  
alle intemperie e agli sbalzi di temperatura. Senza manuten- 
zione possono verificarsi perdite, danni e malfunzionamenti.

Da oltre 80 anni VELUX è sinonimo di qualità, cura e soluzioni 
personalizzate, anche nell’assistenza. Vi aiutiamo a mantenere 
le vostre finestre in condizioni ottimali a lungo termine!



I vantaggi della manutenzione
in sintesi

Riconoscere l’usura

Prevenire i danni e risparmiare  
sui costi 

Pezzi di ricambi originali

Pezzi di ricambi originali VELUX –  
per un funzionamento ottimale e  
una lunga durata 

Sostituire il filtro dell’aria

Aria fresca invece di pollini e polvere

Controllo funzionale

Verifica di tutte le funzioni della finestra,  
tra cui la corretta apertura e chiusura

Garanzia

Grazie al servizio conforme alla  
garanzia, la garanzia rimane valida

Prova di tenuta

Controllo del telaio e delle guarnizioni

Assistenza del produttore

Consulenza e manutenzione da  
parte dei professionisti 



Lo sapevate?

Le finestre non a tenuta stagna possono causare fino al 25 % in 
più di consumo energetico per il riscaldamento, in particolare 
nel caso delle finestre per tetti, poiché sono maggiormente es-
poste alle intemperie e agli sbalzi di temperatura.

Una finestra per tetti che si chiude correttamente ed è ben 
sigillata impedisce inutili dispersioni di calore, soprattutto nei 
mesi invernali. Anche i consulenti energetici raccomandano una 
manutenzione regolare come misura preventiva per mantenere 
la qualità energetica dell’involucro dell’edificio.

Una manutenzione regolare conviene quindi sia per la qualità 
della vostra vita che per le vostre spese di riscaldamento!



Perché è necessario sostituire 
regolarmente il filtro dell’aria? 

Aria pulita nell’ambiente

Il filtro trattiene polvere, pollini, insetti e 
sporcizia all’esterno. Ciò migliora la qualità 
dell’aria, particolarmente importante per chi 
soffre di allergie.

Riduzione del rumore e migliore isolamento 
termico

Un nuovo filtro favorisce l’isolamento termico e 
acustico. I filtri sporchi possono lasciar passare 
l’aria e indebolire l’effetto isolante.

Prevenire l’umidità e la muffa

Un filtro intasato ostacola la ventilazione. 
L’umidità può accumularsi, creando un terreno 
fertile per la muffa.

Seguire le raccomandazioni del produttore

VELUX raccomanda di pulire regolarmente il 
filtro dell’aria e di sostituirlo se necessario, 
soprattutto in ambienti urbani o polverosi.



Il vostro filo diretto con noi!

Prenotate subito un appuntamento per la manutenzione 
delle vostre finestre per tetti. 

Qui potete contattare direttamente il servizio 
clienti VELUX per fissare un appuntamento 
per la manutenzione delle vostre finestre: 
velux.ch/reparation 
 
Potete contattarci telefonicamente al  
numero  +41 62 289 44 13 

lun – giov	 ore 8:00 – 12:00 / 13:00 – 16:30 
ven	 ore 8:00 – 12:00 / 13:00 – 16:00

https://www.velux.ch/it-ch/servizio/servizio-clienti
https://www.velux.ch/it-ch/servizio/servizio-clienti
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VELUX Svizzera SA 
Bahnhofstrasse 40 
4663 Aarburg

velux.ch 

http://velux.ch 

