
Sukladno članku 55. Statuta PURPLE KEY d.o.o. Sarajevo, sa sjedištem na adresi Jadranska bb, 71 000 Sarajevo, 

Centar Sarajevo, ID broj 4201666490002, PDV br. 201666490002, Zakonu o igrama na sreću (Sl.novine FBIH 

48/15 i 60/15), Pravilniku o sadržaju pravila, uvjetima i načinu priređivanja nagradnih igara (Sl. Novine FBIH 30/16, 

63/19 i 67/23, 53/24), te sukladno Rješenjem br: UP-05-12-1-298/25, izdanim od strane MInistarstva finansija 

FBIH od 25.03.2025. godine priređivač PURPLE KEY d.o.o. Sarajevo u ime klijenta, VELUX Bosna i 

Hercegovina d.o.o. Sarajevo, donosi,   s l i j e d e ć a:  

 

 

 

P R A V I L A   N A G R A D N E    I G R E 

“VELUX PROLJETNA NAGRADNA IGRA” 
 

 

 

UVODNE ODREDBE 

Članak 1. 

 

NAZIV, ADRESA, SJEDIŠTE PRIREĐIVAČA NAGRADNE IGRE: 
Purple Key d.o.o. Sarajevo, Jadranska bb, 71 000 Sarajevo, Centar Sarajevo, ID: 4201666490002 
 
Pravila nagradne igre će biti objavljena najkasnije 15 dana prije početka nagradne igre u jednim dnevnim novinama 
dostupnim na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine, i navesti broj i datum Rješenja Federalnog ministarstvo 
finansija, kojim je data saglasnost na ova Pravila., kao i na www.velux.ba za cijelo vrijeme trajanja Nagradne igre. 
 
Organizator će obezbjediti sve preduslove tokom trajanja ove nagradne igre, kojima  će u najvećoj mogućoj mjeri 
omogućiti obavezno izvlačenje dobitnika svih nagrada i podjelu cjelokupnog nagradnog fonda. 
 
Oganizator će nagradnu igru provesti pod uslovima, koji su u skladu i sa drugim zakonskim i podzakonskim 
propisima i opštim moralnim načelima. 
 
SVRHA NAGRADNE IGRE 

Članak 2. 
 

Osnovna i glavna svrha nagradne igre je ostvarivanje i unaprjeđenje promidžbenih učinaka za proizvode klijenta 
VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o. Sarajevo 
 
PERIOD TRAJANJA NAGRADNE IGRE I NAZIV NAGRADNE IGRE 

 
Članak 3. 

 
Nagradna igra će trajati od 22.04.2025. godine do 02.06.2025. godine pod punim nazivom “VELUX proljetna 
nagradna igra”. Priđivač će obezbjediti sve preduvjete za održavanje  
 
SUDIONICI NAGRADNE IGRE: 

Članak 4. 
 
U nagradnoj igri imaju pravo sudjelovati svi građani na teritoriji BIH - državljani Bosne i Hercegovine koji prihvaćaju 
pravila koja će biti objavljena u skladu sa člankom 1. ovih Pravila i koji ispunjavaju uvjete i načine sudjelovanja u 
nagradnoj igri sukladno članku 5. ovih Pravila. Sudionik je osoba koja iskazuje interes za postavljanje ili zamjenu 
prozora na krovu putem određenog web obrasca za kontakt i povezuje se s preporučenom firmom za instalaciju.  
 
Sudjelovanje u nagradnoj igri je besplatno. 
 

http://www.velux.ba/


U Nagradnoj igri ne mogu sudjelovati uposlenici VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o., kao i članovi njihove uže 
porodice. 
 
NAČIN SUDJELOVANJA U NAGRADNOJ IGRI 

Članak 5. 
 

Sudionikom nagradne igre se postaje prijavom na slijedeći način odnosno slijedećim koracima: 
 

1. Potrebno je popuniti WEB formu prijave sa ličnim podacima, kao i odgovoriti na prijavni upitnik na WEB 
stranici www.velux.ba/nagradna-igra počev od 22.04.2025. godine, a najkasnije do 02.06.2025. 

2. Pored popunjene forme potrebno je označiti polja kojim pristajete na obradu ličnih podataka u skladu sa 
Zakonom o zaštiti ličnih podataka BIH i  GDPR-om, kao i polje kojim se prihvaćaju ova pravila nagradne 
igre.  
 

 
NAGRADNI FOND 

Članak 6. 
 
Ukupan nagradni fond iznosi 11.100,00 KM sa uključenim PDV-om  u skladu sa katalogom cijena VELUX-a. 
 
ISKAZANE POJEDINAČNE NAGRADE 
 Članak 7. 
 
Nagradni fond sačinjavaju 4 nagrade koje će biti dodijeljene 4 (četvero) sretnih dobitnika u izvlačenju koje će biti 
održano 04.06.2025. godine u 11,00 sati. 
 

NAGRADA (OPIS 

PROIZVODA/NAGRADE) 

BROJ 

NAGRADA 

VRIJEDNOST 

POJEDINAČNE 

NAGRADE SA PDV 

UKUPAN FOND 

NAGRADA SA PDV 

VELUX KROVNI PROZOR SA 

ODGOVARAJUĆIM OPŠAVOM do 

vrijednosti 2.775,00 KM 

1 2.775,00 2.775,00 

VELUX KROVNI PROZOR SA 

ODGOVARAJUĆIM OPŠAVOM do 

vrijednosti 2.775,00 KM 

1 2.775,00 2.775,00 

VELUX KROVNI PROZOR SA 

ODGOVARAJUĆIM OPŠAVOM do 

vrijednosti 2.775,00 KM 

1 2.775,00 2.775,00 

VELUX KROVNI PROZOR SA 

ODGOVARAJUĆIM OPŠAVOM do 

vrijednosti 2.775,00 KM 

1 2.775,00 2.775,00 

UKUPAN FOND  4  11.100,00 

 
 
 
 
 
 

http://www.velux.ba/nagradna-igra


Ograničenje dobitaka: 
 
Jedan sudionik može dobiti samo jednu nagradu u nagradnoj igri. Sudionici nemaju pravo zahtijevati drugačije 
nagrade od predviđenih pojedinačnih nagrada ili nagrade u većim količinama, niti zahtijevati zamjenu robne 
nagrade za novčanu naknadu, uslugu ili bilo kakvu drugu kompenzaciju osim predviđene robne nagrade. 
 
Svako fizičko lice se može registrirati samo jednom za nagradnu igru i to sa jednom lokacijom objekta, sukladno 
članku 5. Pravila – web obrazac prijava. Registracija više od jednog puta da li objekta ili fizičkog lica će rezultirati 
diskvalifikacijom lica i objekta kao sudionika u nagradnoj igri. 
 
Priređivač se obvezuje da ni u kojem slučaju neće dodijeliti više od brojem ili vrijednošću previđenih nagrada u 
skladu sa ovim člankom. 
 
U nagradu su uključeni popratni materijali za ugradnju uključujući rješenja za ugradnju (opšav, hidro izolaciona 
folija, termo izolacioni okvir), uz napomenu da Priređivač ne snosi troškove ugradnje krovnih prozora. 
 
NAČIN IZVLAČENJA, OBJAVLJIVANJE DOBITNIKA i SASTAV KOMISIJE 
 

Članak 8. 
 
Izvlačenje dobitnika nagrada će se obaviti elektroničkim putem – generatorom slučajnog odabira, dana 04.06.2025. 
godine u Sarajevu u prostorijama Priređivača igre sa početkom u 11,00 sati uz prisutnost tročlane komisije 
imenovane ispred priređivača nagradne igre koja će pratiti pravilnost izvlačenja i o čemu će se sačiniti zapisnik u 
skladu sa člankom 12. Pravilnikom o sadržaju pravila, uvjetima i načinu priređivanja nagradnih Igara. Za svakog 
glavnog dobitnika, Priređivač će izvući i dodatnog alternativnog dobitnika ukoliko se bilo koji od prva 4 izvučena 
dobitnika ne javi ili bude nedostupan, ili ne dostavi traženu specifikaciju u skladu sa člankom 10. Pravila nagradne 
igre.  

Po završenom izvlačenju priređivač će na WEB stranici www.velux.ba objaviti imena i prezimena svih dobitnika i 
iste obavijestiti elektronskom poštom najkasnije u roku od 8 dana od dana izvlačenja. Organizator preuzima 
odgovornost da pravovremeno i tačno informiše učesnika u nagradnoj igri o njegovim pravima i obavezama kod 
preuzimanja nagrada. 

 
 
JAMSTVO DODJELA NAGRADA 

Članak 9. 
 
Za sadržaj i dodjelu nagrada dobitnicima jamči VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o. Sarajevo. Organizator ne 
preuzima nikakvu odgovornosti za bilo kakvu štetu koja bi eventualno nastala kao posljedica nakon preuzimanja 
ili korištenjem proizvoda iz nagradnog fonda. 
 
PREUZIMANJE NAGRADA 

Članak 10. 
 

Dobitnici koji su osvojili nagrade iste preuzimaju lično prilikom dostave na njihovu adresu uz potvrdu identiteta 
ličnom/osobnom kartom. Dostava robne nagrade na adrese dobitnika će se izvršiti po dostavljenoj specifikaciji 
preporučenog VELUX obrta na osnovu informacija i specifikacija prozora koje je primio od pobjednika, a najkasnije 
u roku od 30 dana od dana obavjesti o osvojenoj nagradi. Uvjet za dostavu nagrade je specifikacija proizvoda koju 
izradi preporučeni VELUX instalaterski obrt, a koju mora ispuniti i poslati dobitnik nagrade organizatoru u roku od 
2 tjedna računajući od datuma kada je dobitnik obaviješten o svojoj pobjedi. Ako dobitnik u roku od 30 dana od 
dana prijema obavijesti o osvojenoj nagradi, ne preuzme osvojenu nagradu, gubi pravo na nagradu, a Organizator 
će postupiti u skladu sa članom 11. Pravilnika o sadržaju pravila, uslovima i načinu priređivanja nagradnih igara. 
Maloljetnici i osobe s ograničenom ili oduzetom poslovnom aktivnošću, ukoliko su sretni dobitnici, dobijaju nagrade 
u skladu s zakonom (uz prisustvo roditelja ili pismeni pristanak skrbnika). 

http://www.velux.ba/


PREKID NAGRADNE IGRE I KRŠENJE PRAVILA NAGRADNE IGRE 
 

Članak 11. 
 
Organizator natjecanja zadržava pravo promijeniti ili izmijeniti pravila natjecanja u bilo kojem trenutku ili potpuno 
otkazati natjecanje bez navođenja razloga i određivanja odštete, ali je dužan obavijestiti sudionika o bilo kakvim 
promjenama uz suglasnost nadležnog organa. Organizator zadržava pravo odlučivanja o svim pitanjima i stvarima 
vezanim uz natjecanje koje nisu uređene ovim pravilima ili oko kojih postoje tumačke sumnje prema vlastitom 
nahođenju i nije obavezan obrazlagati svoje odluke. U slučaju sumnje o usklađenosti pravila natjecanja pojedinih 
sudionika, teret dokazivanja leži na sudioniku natjecanja. Svi troškovi povezani s sudjelovanjem u natjecanju snosi 
sudionik natjecanja ili osoba koja je dobrovoljno ušla u natjecanje. Organizator zadržava pravo isključivanja iz 
sudjelovanja u natjecanju svakoga koga otkrije ili tko izaziva razumne sumnje da sudjeluje u prijevari ili nepoštenim 
postupcima kako bi osvojio nagradu, kao i svakoga tko iznosi uvredljive ili negativne komentare o organizatoru 
tijekom natjecanja ili koga organizator otkrije da su njegova prava ili prava trećih strana zloupotrijebljena u vezi s 
organizacijom natjecanja. Organizator ima pravo spriječiti sudjelovanje u natjecanju onima koji u njemu sudjeluju 
kršeći dobre običaje. Organizator nije obvezan obrazlagati isključenje iz natjecanja u slučaju prevarne radnje. 
Organizator nije odgovoran za netačno prijavljene kontakt podatke za dostavu nagrade, kao ni za druge okolnosti 
zbog kojih nagrada nije isporučena, osim ako su razlozi na strani organizatora. Uvjeti vezani uz dostavu određuju 
se na temelju vlastitog nahođenja organizatora, djelujući razumno i bit će priopćeni dobitniku nagrade tijekom 
procesa dostave, na temelju njegovih konkretnih pitanja i zahtjeva. Uvjeti koji nisu regulirani ovim pravilima 
natjecanja, rješavati će se dogovorom ili u skladu sa Zakonom. 
 
O prekidu nagradne igre priređivač će u što kraćem roku obavijestiti javnost putem dnevne štampe u kojoj su 
Pravila objavljena, kao i na WEB stranici www.velux.ba 
 
PRAVILA PRIVATNOSTI 

Članak 12. 
 

Priređivač/klijent nagradne igre će u svakoj fazi nagradne igre za vrijeme cijelog njenog trajanja postupati u skladu 
sa Zakonom o zaštiti podataka Bosne i Hercegovine (GDPR-om) i neće ustupati lične podatke trećim licima ni u 
kojem slučaju osim po nalogu aktivno legitimiranih državnih i međunarodnih organa i institucija, te nadležnih 
sudova u zemlji i inozemstvu. 
 
Priređivač/klijent će sa ličnim podacima sudionika nagradne igre postupati na zakonit i pravičan način, te će 
obrađivati samo one podatke u mjeri i obimu koji su neophodni da bi se ispunila svrha nagradne igre. 
 
Priređivač neće ni na koji način objedinjavati ili kombinirati podatke sudionika nagradne igre, te će ih čuvati onoliko 
dugo koliko su potrebni svrsi u koju su prikupljeni. 
 
Prijavom na nagradnu igru svaki sudionik prilikom obilježavanja polja o prihvatu pravila nagradne igre kao i polja 
o pravilima privatnosti daje svoju pismenu suglasnost za obradu njegovih ličnih podataka u skladu sa Zakonom o 
zaštiti ličnih podataka u BIH. 
 
Priređivač nagradne igre u skladu sa Zakonom o zaštiti ličnih podataka neće od klijenta zahtijevati lične podatke 
od prijavljenih učesnika nagradne igre niti podatke osoblja naručioca za vrijeme trajanja nagradne igre. Priređivač 
može biti jedino upoznat sa podacima sretnih dobitnika koji su izvučeni kao dobitnici nagrade a u skladu sa pravima 
i obavezama priređivača nagradne igre prema ovim pravilima o nagradnoj igri. 
 
Suglasnost koju je dao svaki sudionik za učešće u nagradnoj igri prilikom prijave, može biti povučena u svakom 
trenutku osim ako se nosilac podataka i obrađivač ne dogovore drugačije. Povlačenje suglasnosti mora biti 
dostavljeno pismenim putem direktno na adresu klijenta ili priređivača nagradne igre u skladu sa pravilima 
privatnosti.. Povlačenjem suglasnosti gubi se status sudionika nagradne igre. 
 
 
 

http://www.velux.ba/


 
ODREDBE O POREZU, ZAMJENI, PRIJENOSU I ODGOVRNOSTI SA NAGRADOM 
 

Članak 13. 
 
Priređivač/ klijent  je odgovoran za sve poreze, naknade i dažbine u svezi sa nagradom, ali nije odgovoran za 
naknadu poreza na dohodak dobitnika nagrade sukladno važećim zakonskim propisima. Eventualni utvrđeni trošak 
plaćanja poreza na lični dohodak pada na teret dobitnika nagrada. 
 
Ne dozvoljava se nikakva zamjena robne nagrade njenom vrijednošću u novcu, niti se nagrade mogu ustupiti 
trećim licima prije uručenja robne nagrade dobitniku. 
 
Priređivač ni u kojem dijelu ne snosi nikakve troškove u svezi sa ugradnjom krovnih prozora dobitnika nagrada. 
 
U nagradnoj igri u sklopu robnih nagrada krovnih prozora nije moguće osvojiti proizvode iz kategorije unutrašnjih i 
vanjskih roletni, žaluzina i druge dodatne opreme koju je moguće instalirati na proizvod koji je predmet nagradne 
igre bez obzira da li je mehanički ili automatski, osim instalacijske opreme kako je navedeno u članku 7 
(ograničenje dobitaka). 
 
U pogledu garancije na ispravnost osvojenih proizvoda važe opća pravila i uvjeti dostupni na www.velux.ba  
 
Organizator nije odgovoran za bilo kakvu štetu nastalu osvajanjem ili korištenjem nagrade. Nagrada se ne može 
tražiti sudskim putem ili drugim sličnim sredstvima. Organizator zadržava pravo zamijeniti deklariranu nagradu s 
nagradom sličnog tipa i odgovarajuće vrijednosti te promijeniti uvjete i odredbe dodjele nagrada ukoliko se pojave 
objektivne okolnosti za promjene pravila nagradne igre. 
 
 
PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 

Članak 14. 
 
Sve žalbe, prigovore i reklamacije rješava Priređivač nagradne igre. U slučaju opravdanih pritužbi, Priređivač se 
obavezuje da će ih otkloniti u najkraćem mogućem roku i obavijestiti učesnika.  
 
Svi eventualni sporovi između Priređivača i učesnika odnosno dobitnika rješavaće se sporazumno.  
 
U slučaju da spor nije moguće rješiti sporazumno, isti rješava materijalno nadležni sud.  
 
000055ULP 
Br.Protokola 
 
 
 
 
 
 
U Sarajevu, 21.03.2025. 
 Priređivač za VELUX BH d.o.o. 

 PURPLE KEY d.o.o. Sarajevo 

 

http://www.velux.ba/

