
Übersicht zu unseren Kundendienstpreisen

Bitte beachten Sie, dass notwendige Vorbereitungsarbeiten (z. B. Gerüstaufbauten, elektrische Verkabelung, Zugänglichkeit, etc.)

vor Arbeitsbeginn vom Auftraggeber sichergestellt sein müssen.

Anfahrt Kundendiensttechniker 86,96 Anfahrt Kundendiensttechniker 86,96 Anfahrt von einem Kundendiensttechniker RWA 157,98

Anfahrtszeit und Kfz-Kosten pauschal 103,48 Anfahrtszeit und Kfz-Kosten pauschal 103,48 Anfahrtszeit und Kfz-Kosten pauschal 188,00

Anfahrt Hilfskraft 66,39 Anfahrt Hilfskraft 66,39 Anfahrt von zwei Kundendiensttechnikern RWA 181,51

Anfahrtszeit 79,00 Anfahrtszeit 79,00 Anfahrtszeit und Kfz-Kosten pauschal 216,00

82,35

98,00
Festpreis für die Arbeitszeit. 

Exkl. Anfahrt, Entsorgung und Material.
88,00 Für Arbeiten an Rauch- und Wärmeabzugsanlagen  118,00

Abhängig von Produktgröße, -ausführung 

und Einbausituation ggf. erforderlich
79,00

Abhängig von Produktgröße,-ausführung und 

Einbausituation ist ggf. eine Hilfskraft erforderlich.
159,00

29,41 29,41 29,41

35,00 35,00 35,00

83,19

99,00

Alle Preise in Euro (Mager = ohne MwSt. / Fett = inkl. MwSt.), Stand 05.03.2025
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 nach 

Verbrauch

Preis für Beratungstermin vor Ort (Planung Umbau/Neueinbau)

Festpreis für Beratungstermin inkl. Anfahrt

Entsorgung

Ersatzteile, Kleinmaterial, Zubehör
 nach 

Verbrauch
Ersatzteile, Kleinmaterial, Zubehör

 nach 

Verbrauch
Ersatzteile, Kleinmaterial, Zubehör

Arbeitsstunde Hilfskraft 66,39 Festpreis für Scheibentausch inkl. Hilfskraft 133,61

Entsorgung Entsorgung

          Hinweis:

Allgemeine Preisübersicht Preise für den Scheibentausch Preise für den RWA-Kundendienst

Arbeitsstunde Kundendiensttechniker

Festpreis für Scheibentausch 73,95 Arbeitsstunde Kundendiensttechniker RWA 99,16

Reparatur-Auftrag online aufgebenReparatur-Auftrag online aufgeben RWA-Reparatur-Auftrag online aufgeben

Zur Besichtigung gelangen

https://www.velux.de/service/kundendienst/reparatur/reparaturauftrag
https://www.velux.de/service/kundendienst/reparatur/reparaturauftrag
https://www.velux.de/service/kundendienst/rwa-anlagen/reparaturauftrag?mode=
https://www.velux.de/projekt-support/rundum-service

