1. Zahrfia vyhra aj ndklady na montaz?

Nie, vyhra v sutaZi sa vztahuje iba na stresné okna a prislusné montazne doplnky VELUX.
Ndklady spojené s montazou a dalSie ndklady stanovené montdznou firmou hradi séam
vyherca.

2. Ked vyplInim formular viackrat, zvy$im svoju Sancu na vyhru?

PodTa sutaznych podmienok je mozné zaregistrovat kazdu osobu alebo kazdu adresu, kde
ma byt montaZ stresnych okien vykonana iba raz. Opakujtci sa kontakt bude
diskvalifikovany.

3. Co vietko zahf#ia vyhra vo vy¥ke aZ 3 000 EUR?

Zahffia stredné oknd a montazne doplnky VELUX (lemovanie, hydroizola&nt sadu a
zateplovaciu sadu), ktoré boli vy$pecifikované doporugenou montéZnou firmou, a to v
cennfkovych cendch VELUX vratane DPH. Vyhra sa nevztahuje na doplnky na ochranu pred
teplom, vnutorné tieniace doplnky a iné vyrobky VELUX.

Maximalne je mozné Cerpat vyhru na 5 stresSnych okien a k nim prisldchajucim montdznym
doplnkom VELUX.

4. Ako budem informovany/a o vyhre alebo nevyhre?

Po Zrebovanf, ktoré prebehne 3. 6. 2025, poSleme e-mail ako vyhercom, tak aj vetkym,
ktori vyZzrebovani neboli. Ndsledne sa s vyhercami spojime aj telefonicky z telefdnneho
&isla 02 33 000 543 a dohodneme sa s nimi na dalSom postupe.

5. Nevyhral/a som, ale mam zdujem o vymenu alebo montaZ streSnych okien.

Zakaznicke centrum VELUX sa s tebou spojf a s inStalaciou okien ti poradi.

6. Akym spdsobom mi bude vyhra doruéend a koTko budem platit za doru¢enie?

O termine dorucenia vyhry ta budeme informovat vopred. Vyrobky budu doru&ené
zadarmo na adresu realizacie, ktord bola uvedend v registranom formulari. Prepravna
spolo¢nost ta bude kontaktovat v defl doruéenia. Prosime, pocitaj tieZ s priestorom
potrebnym na uskladnenie vyhry. Dorucenie vyrobkov je mozné iba v ramci uzemia SR.

7. Ak vyhram, aké okna si méZem vybrat?

Vybrat si mézes akékolvek stresné okna VELUX do Sikmych striech, vrdtane nutnych
montaznych doplnkov. MontédZnik ti pomdZe s vyberom produktov a vytvori produktovu


tel:0233000543

Specifikaciu, na zéklade ktorej ti vyrobky objednédme a dodéme. Raz dodané streSné okna uz
nie je mozné vratit ani vymenit.

8. Ked nevyuZijem cell vyhru, m6Zem ju éerpat inak?

Vyhra je urcend iba na stresné okna VELUX vratane montaznych doplnkov, ako je
lemovanie, zateplovacia sada a pod. Na iné plnenie ani ndhradu v peniazoch nema vyherca
podla podmienok sutaZe narok.

9. Ak vyhram, budem mat na stre$né okna zaruku?

Samozrejme. Na streSné oknd a montdzne doplnky VELUX poskytujeme zaruku 5 rokov a
dal8ich 5 rokov zaruky ziska$ pri in8taldcii okna spoloCne so zateplovacou sadou BDX.



