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Pravidla sutaZe "Vyhraj stresné okna VELUX" (dalej len "sutaz")

1. Organizator
Spolo¢nost VELUX SLOVENSKO spol. r.o., so sidlom: Galvaniho 17/A, Bratislava 821 04, 1CO: 31 348 611,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka ¢. 4901/B, www.velux.sk
organizuje sutaz (dalej len "organizator").

2. Ucel sutaze
Sutaz sa vyhlasuje s ciefom propagovat a podporit organizdtora a nim ponukané vyrobky v kategorii
stresnych okien VELUX.

3. Cas a miesto konania sttaze
Sutaz trva od 22. aprila 2025 o0 9:00, do 2. juna 2025 o 23:59 hod. Sutaz je platnd len na Gzemi Slovenskej
republiky, pricom miesto urené na osadenie stresnych okien sa musi tiez nachadzat na uzemi Slovenskej
republiky.

4. Ucastnici sutaze
Sutaze sa moze zucastnit kazda fyzickd osoba (koncovy uzivatel/spotrebitel), ktora suhlasi s podmienkami
sutaze (dalej kazdy ako "tcastnik"). Ucastnikom je zdkaznik organizatora, ktory v danom termine prejavi
zaujem o montaz alebo vymenu stresného okna v konkrétnom webovom kontaktnom formulari.

Aby sa ucastnik mohol platne zucastnit na sutazi, musi pocas doby trvania sutaze:
a) najneskdr do 2. juna 2025 vyplnit webovy formuldr umiestneny na webovej stranke
www.velux.sk/sutaz, do ktorého uvedie spravne a pravdivé Udaje v poZzadovanom rozsahu, AKO AJ

b) zaskrtnut policko "suhlasim s pravidlami sutaze".

Kazda fyzicka osoba a kazdé miesto (adresa, na ktorej budu stre$né okna instalované) sa moze do sutaze
zaregistrovat len raz. Viacnasobné prihlasenie tej istej osoby alebo toho istého miesta bude mat za nasledok
diskvalifikaciu.

Ucast v sUtaZi "Vyhraj stre$né okna VELUX" je bezplatna.

Bez ohladu na predchéddzajice ustanovenia tohto ¢lanku 4 sa tejto sutaze nemdzu zUcastnit zamestnanci
organizatora a ich najbliZsi rodinni prisludnici alebo ktokolvek, kto sa akymkolvek sp6sobom podielal na
priprave alebo realizacii tejto sutaze. Sutaze sa nemézu zucastnit ani osoby, ktoré organizatorovi zakazali
alebo inak znemoznili pouZivat ich osobné udaje.

Ucastnici mozu kedykolvek a bezplatne odstupit zo sutaze a/alebo sa vzdat naroku na vyhru.

5. Priebeh sutaie
Sutaz trva od 22. aprila 2025 do 2. juna 2025 (okrem neskorsieho vyberu vitazov a odovzdavania cien). Po
registracii, ak ucastnik poZiadal o poradenstvo vo webovom formulari, zdkaznicky servis organizatora
kontaktuje ucastnika, aby mu poradil s vyberom vyrobku a postupom vymeny stresnych okien a v pripade
potreby ho spoji s odporudcanou montaznou firmou.


http://www.velux.sk/sutaz

Po skonceni kampane bude vyZzrebovanych 12 vyhercov, ktori ziskaju stresné okna a potrebné montazne
doplnky od spolo¢nosti VELUX. Montaz okien nie je sicastou vyhry.

Podmienkou dorucenia vyhry je Specifikacia vyrobku vypracovana odporidc¢anou montaznou firmou, ktord
musi Ucastnik vyplnit a zaslat organizatorovi do 2 tyZdriov odo dfia ozndmenia vyhry Gcéastnikovi.

Kazda fyzicka osoba a kazdé miesto (adresa, na ktorej su stresné oknd nainstalované) sa méze do sutaze
zaregistrovat len raz.

Vyhercovia budu vyZrebovani 3. juna 2025.

Vyhry a ceny

Maximalny pocet vyrobkov na jedného vyhercu je 5 streSnych okien a zodpovedajlci pocet suvisiacich
montaznych doplnkov - lemovanie, podstresny golier a izolacny ram), pricom maximalna hodnota vyhry na
jedného vyhercu je 3000 EUR na stresné okna VELUX pre Sikmé strechy (vratane montaznych rieseni -
lemovanie, hydroizolacia, zateplovaci ram, parotesna félia) v cenach podla katalégovych cien VELUX, podla
oficidlneho cennika platného od 25. februara 2025, vratane DPH.

Organizator nepreplaca naklady na pracu odporicanej montaznej firmy a dalsie sluzby, ktoré méze vydislit
odporucana montazna firma.

Organizator nezarucuje, Ze vyrobky slUZiace ako vyhry budu vhodné pre ucely Ucastnika - vyhercu, spravne
navrhnuté alebo spravne nainstalované v akomkolvek rozsahu.

Organizator nevyplaca rozdiel medzi maximalnou hodnotou vyhry a skuto¢nou hodnotou vyrobkov VELUX
definovanou v Specifikacii vyrobku dodanej od vyhercu.

Sutaz sa nevztahuje na vyrobky VELUX z kategérie vonkajSich a vnatornych Zaldzii a roliet, ani na prvky
doplnkovej automatizacie vyrobkov VELUX.

Vyherca nemd narok na inl cenu, ako je cena uréena tymito pravidlami sutaZe, ani na jej nahradu v
peniazoch alebo iné nahradné plnenie. Organizator nezodpoveda za pripadné Skody spdsobené vyhrou,
resp. jej vyuzitim. Vyhry sa nemozno domahat sidnou ani inou obdobnou cestou. Organizator si vyhradzuje
pravo nahradit vyhlasenud vyhru vyhrou podobného typu a zodpovedajicej hodnoty a zmenit podmienky
poskytovania vyhier.

Spoloénost VELUX ako organizator sutaze nezraza a neodvadza zrazkovu dan z cien udelenych vyhercom.
Vyhra sa preto povazuje za zdanitelny prijem na Ucely dane z prijmu a vyherca je zodpovedny za uplatnenie
spravneho danového rezimu pre tento prijem a zaplatenie dane.

KedZe vsetky ceny sa poskytuju bezplatne, organizator neposkytuje Ziadnu zaruku ani nenesie Ziadnu
zodpovednost za chyby tychto vyrobkov, pokial nie je stanovené inak, napr. v pisomnom zéru¢nom liste.

Oznamenie o ochrane osobnych udajov

Prevadzkovatelom osobnych tidajov uvedenych v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len "GDPR") je spolo¢nost VELUX SLOVENSKO spol. s
r.o., so sidlom: Galvaniho 17/A, Bratislava 821 04, I1CO: 31 348 611, zapisana v obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢: 4901/B, e-mail: suhlas@velux.sk, tel. 02 33 000 543 (dalej
len: VELUX).

V ramci realizacie jednotlivych Géelov bude spolotnost VELUX spractivat osobné udaje uéastnikov v
nasledujicom rozsahu: Meno, priezvisko, titul(y), adresa (vratane adresy, kde sa bude inStalacia konat),
kontaktné udaje (e-mailova a koreSpondencna adresa, telefonne cislo).


tel:0233000543

Spolo¢nost VELUX informuje, Ze osobné Udaje poskytnuté v suvislosti s organizaciou tejto sutaze sa
spracuvaju na nasledovné ucely:

a. uskutocériovanie sutaze a udelovanie cien vratane komunikacie opisanej v ¢l. 4, 5 a 6 tychto Pravidiel -
pravnym zakladom spracdvania osobnych Udajov je nevyhnutnost na plnenie zmluvy na zadklade tychto
Pravidiel medzi organizdtorom ako prevadzkovatelom udajov a ucastnikom ako dotknutou osobou, t. j. €l.
6 ods. 1 pism. b) GDPR, ktoru Ucastnici uzatvaraju akceptovanim tychto Pravidiel a odoslanim svojej
prihlasky na webovej stranke VELUX, a to prisluSnym zaskrtdvacim polickom),

b. na posudenie staznosti a na zistenie a preSetrenie pripadnych narokov alebo obranu proti nim, na
propagaciu a podporu predaja vyrobkov VELUX, archivaciu dokumentacie suvisiacej s realizaciou sutaze,
tvorbu analyz alebo Statistik, zaistenie bezpecnosti siete a informacnych systémov, zabezpecenie
zodpovednosti (preukazanie splnenia zdakonnych povinnosti) - pravnym zakladom spractivania osobnych
Udajov je realizacia uvedenych oprdavnenych zaujmov psrevadzkovatela, t. j. ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR,

¢. na plnenie povinnosti vyplyvajucich z platnych pravnych predpisov - pravnym zakladom spracuvania
osobnych Udajov je plnenie zakonnej povinnosti, ktord ma spolo¢nost VELUX, t. j. ¢lanok 6 ods. 1 pism. c)
GDPR,

d. na vykonavanie marketingovych aktivit, ak Gcastnik suhlasil s dodatocnym marketingovym suhlasom -
pravnym zakladom spractvania osobnych Udajov je suhlas osoby, ktord udaje poskytla, t. j. ¢lanok 6 ods. 1
pism. a) nariadenia GDPR, a tyka sa vZdy zvoleného komunika¢ného kandéla na prijimanie informacii.

Vo vsetkych pripadoch, ked sa osobné udaje spractvaju na zaklade suhlasu Ucastnika, moZe ucastnik
udeleny suhlas kedykolvek odvolat, ¢o vsak nema vplyv na spracivanie osobnych Udajov na zaklade
udeleného suhlasu, ktoré prebiehalo pred jeho odvolanim, t. j. aZz do odvolania suhlasu vsetko, ¢o sme
odoslali do odvolania suhlasu, prebiehalo s vasim suhlasom. Suhlas je moZné odvolat kontaktovanim
spoloc¢nosti VELUX.

Osobné udaje ucastnikov budu uchovavané:

a. na Ucely uskuto€nenia sutaZe - pocas 4 rokov od posledného dria aktivnej fazy sutaze,

b. v pripade posudzovania staznosti a urovania a presetrovania alebo obrany proti pripadnym pravnym
narokom - pocas celého obdobia trvania sutaZe a pocas 4 rokov od posledného dria aktivnej fazy sutaze,

c. na Ucely plnenia povinnosti vyplyvajucich z platnych pravnych predpisov - po dobu a v rozsahu
stanovenom zakonom, najdlhsie véak po dobu 10 rokov od posledného dfia aktivnej fazy sutaze,

d. v pripade vykondvania marketingovych aktivit - pocas trvania udeleného suhlasu na prijimanie
marketingovych informacii prostrednictvom zvoleného komunikaéného kandla, a to az do odvolania tohto
suhlasu na tento ucel, najdlhsie vsak 5 rokov od udelenia sthlasu ucastnika.

Osobné udaje Gcastnikov budu po uplynuti uvedenych leh6t okamzZite vymazané.

Vase prava v rozsahu ochrany sukromia a osobnych tudajov:

a. Pravo na pristup k vasim udajom - ¢l. 15 GDPR - méte pravo pozadovat informacie o tom, ¢i spolo¢nost
VELUX spractva osobné Udaje, ktoré sa vés tykaju, a ak ano, mate pravo pozadovat kopiu osobnych
udajov, ktoré sme spracuvali.

b. Préavo Ziadat o opravu - ¢lanok. 16 GDPR - kedykolvek mate pravo poZiadat o opravu nespravnych alebo
neuplnych osobnych udajov, ktoré o vas spracivame.

c. Pravo Ziadat o vymazanie Udajov - ¢l. 17 GDPR - mate prdvo poZiadat o vymazanie svojich osobnych
udajov v zavislosti od spracovatelskej Cinnosti a za urcitych okolnosti skor, ako by sme boli za
normalnych okolnosti povinni ukon¢it ich spracovanie.



d. Pravo podat Ziadost o obmedzenie spractvania - ¢l. 18 GDPR - mate pravo poziadat o obmedzenie
spracovania, ¢o znamen3, Ze mbZete poziadat, aby spolo¢nost VELUX za urcitych okolnosti obmedzila
pouzivanie vasich osobnych udajov.

e. Pravo na prenosnost Udajov - ¢l. 20 GDPR - za urcitych podmienok mate pravo ziskat osobné Udaje,
ktoré ste nam poskytli, v strojovo Citatefnom formate.

f.  Prévo vzniest namietku - ¢l. 21 GDPR - ak nie ste spokojni s tym, ako spraciivame osobné udaje v
spolo¢nosti VELUX, najma ak su udaje zaloZzené na opravnenom zaujme spolo¢nosti VELUX, moZete
podat namietky ich zaslanim na adresu suhlas@velux.sk. V pripade podania staznosti je potrebné
spolo¢nosti VELUX poskytnit meno a kontaktné udaje namietatela.

V pripade, Ze ste spolo¢nosti VELUX udelili sihlas so spracovanim vasich osobnych udajov, mozete ho vzdy
odvolat pisomnym oznamenim spolo¢nosti VELUX, zrusenim odberu alebo rovnakym sp6sobom, akym bol
suhlas udeleny (v nastaveniach profilu).

Ak mate akékolvek otazky tykajtice sa konkrétnych osobnych udajov, ktoré o vas spracivame alebo
uchovavame, alebo ak chcete uplatnit svoje prava, obratte sa prosime e-mailom na adresu
suhlas@velux.sk.

Na vasu Ziadost o uplatnenie niektorého z vasich prav odpovieme do jedného mesiaca, ale mame pravo tuto
lehotu predlZit o dva mesiace. Ak lehotu na odpoved predlZime, budeme véas o tom informovat do jedného
mesiaca od vasej Ziadosti.

Ak sa domnievate, Ze sa nam nepodarilo staznost uspokojivo vyriesit, mdZete podat stainost tunajsSiemu
dozornému organu pre ochranu tidajov. Kontaktné Gdaje narodného dozorného organu: Urad na ochranu
osobnych Gddajov SR, Namestie 1. maja 18, Bratislava 811 06, Slovenska republika,
https://dataprotection.gov.sk/sk/kontakt/.

Nasa spoloc¢nost je sucastou skupiny VELUX, ktord pbésobi na celom svete. VaSe osobné udaje zdielame v
ramci skupiny VELUX, ale len ak je to nevyhnutné na splnenie Gcelu, na ktory vase osobné udaje
spracuvame. Vsetky subjekty v skupine VELUX uzavreli dohodu o spracovani Udajov medzi spolo¢nostami
a/alebo spojenu dohodu, v ktorej vietci dodrziavaju rovnaké postupy pri spracovani osobnych ddajov, &im
sa zabezpeluje rovnakd Uroven bezpecnosti v celej skupine; rozdelenie uUloh a zodpovednosti medzi
spolo¢nostami VELUX. Ak dve alebo viac spolo¢nosti vystupuju ako spoloéni prevadzkovatelia, kazdy zo
spolo¢nych prevadzkovatelov je povinny samostatne:

e  POsobit ako miesto prvého kontaktu pre vas.

e  PInit informacné povinnosti uvedené v ¢lankoch 13 a 14 GDPR.

e Vykonavat vase prdva stanovené v ¢lankoch 15 az 22 GDPR.

e Zabezpelovat spracovanie oznadmeni o poruseni ochrany osobnych Udajov a staznosti tykajlcich sa
ochrany osobnych udajov.

Vase osobné udaje mdzeme zdielat aj s vybranymi tretimi stranami, ktorymi s okrem iného:

e Obchodni partneri, dodavatelia a subdodavatelia, s ktorymi spolupracujeme, aby sme vam poskytli ¢o
najlepsie sluzby pocas procesu podpory a predaja, vratane napriklad poskytovatelov logistiky a
externych sluzieb zakaznikom.

e  Poskytovatelia technoldgii, napriklad analytické technoldgie, technolégie sledovania, technoldgie
cielenia a opatovného cielenia a poskytovatelia vyhladavacov, ktori ndam pomahaju pri zlepSovani a
optimalizacii nasich platforiem, ako aj spolo¢nosti, ktoré nam poskytuju podporu webovych stranok a
hosting.


https://dataprotection.gov.sk/sk/kontakt/

e Inzerenti a reklamné siete, ktoré pouZivaju Udaje na vyber a zobrazovanie relevantnych reklam vam a
inym osobam, ak ste na to dali suhlas.

e Socidlnessiete, ako su Facebook, Instagram a Google, ak je to potrebné, pri spracovani na marketingové
ucely a na zaklade vasho suhlasu.

e Iné osoby, na zaistenie bezpecnosti a ochrany nasich zakaznikov, na ochranu nasich prav a majetku,
na dodrziavanie pravnych postupov alebo v inych pripadoch, ak sa v dobrej viere domnievame, Ze
poskytnutie Udajov vyZaduje zdkon.

e Spolocnosti skupiny VELUX alebo tretie strany, ktoré v mene nasej spolocnosti prevadzkuju digitalne
platformy a nastroje na poskytovanie sluzieb suvisiacich s nasimi aktivitami (napr. vernostné programy
zbierania bodov, cashback kampane, sutaze a Skolenia).

Pri spolupraci s externymi poskytovatelmi sluzieb uzatvarame v pripade potreby zmluvu o spracovani
Gdajov. Tito poskytovatelia sluZzieb nesmu pouZivat vaSe osobné udaje na iné Uclely, ako su tie, ktoré
poZadujeme my alebo ktoré vyZzaduje zakon.

V niektorych pripadoch méZeme osobné udaje prenasat aj spoloénostiam v tzv. tretich krajinach, ¢o su
krajiny mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Ak tak urobime, dbdme na ochranu Udajov a Udaje
prenasame len vtedy, ak plati jedna z nasledujucich podmienok:

e v danej krajine existuje primerana droven ochrany, ktoru urcila a potvrdila Eurdpska komisia,

e spolo¢nost je certifikovana podla spolo¢ného rémca EU - USA pre ochranu osobnych tdajov alebo

e pouzivame $tandardné zmluvné dolozky (vzorové dolozky EU), schvalené Eurépskou komisiou a dalsie
doplnkové opatrenia na regulaciu prenosu udajov.

Bezpeénost, integrita a ddvernost vasich osobnych Gdajov su pre nas doéleZité. Zaviedli sme technické,
administrativne a fyzické bezpecnostné opatrenia, ktoré su uréené na ochranu vasich osobnych udajov pred
neopravnenym pristupom, zverejnenim, pouZitim a zmenou. Z &asu na ¢as prehodnocujeme nase
bezpetnostné postupy s cieflom zohladnit vhodné najnovsie technoldgie a metddy. Upozorfiujeme, Ze
napriek naSmu maximalnemu Usiliu nie su Ziadne bezpecnostné opatrenia dokonalé ani nepreniknutelné.

Rozhodné pravo. Vo vsetkych otdzkach, ktoré nie si upravené v tychto Obchodnych podmienkach, platia

prislusné pravne predpisy, najma ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. Obdciansky zdkonnik (Slovenska
republika).

Datum: 15. 04. 2025



