
6 maja – 30 czerwca 2025 r. 
 
Warunki Kampanii Promocyjnej Markiza VELUX MHL za 1 złoty 
 
 
1. Organizator kampanii promocyjnej 
Kampania promocyjna jest organizowana przez ……………………………………………………………………….. (Dystrybutor) 
z siedzibą w ………………………………………………………………………………………………………………………… (adres), 
zarejestrowaną …………………………………………………………………………………………….. (NIP i numer rejestracyjny) zgodnie 
z przepisami prawa oraz warunkami dostępnymi w okresie kampanii pod adresem 
velux.pl/kampanie/markiza-1zl, które można również uzyskać bezpośrednio od Dystrybutora.  
 
2.  Oferta promocyjna 
W przypadku zakupu okien dachowych VELUX przez Klienta (rozumianego zgodnie z definicją 
zawartą w § 6 niniejszych Warunków) oraz po weryfikacji wytycznych opisanych poniżej, 
Dystrybutor (rozumiany zgodnie z definicją zawartą w § 6 niniejszych Warunków), sprzeda i 
dostarczy 1 markizę MHL za 1 złoty brutto Klientowi za okno dachowe kupione przez Klienta, 
które biorą udział w niniejszej promocji. Warunki dostawy zostaną uzgodnione pomiędzy 
Dystrybutorem a Klientem.  
 

Dystrybutor sprzedaje i dostarcza Klientowi markizy w rozmiarze pasującym do okna 
dachowego VELUX wskazanego na fakturze lub na innym dokumencie sprzedaży (np. rachunek, 
paragon). Dokumentacja sprzedażowa powinna zawierać kody produktów VELUX oraz ilość 
zakupionych produktów. 

Klient nie może prosić o inne rozmiary markiz (niepasujące do zakupionych okien dachowych 
VELUX). Maksymalna ilość markiz MHL za 1 złoty to 5 sztuk na Klienta. 
 
3. Czas i miejsce kampanii promocyjnej 
Kampania promocyjna ma zastosowanie do okien dachowych VELUX kupionych przez Klientów 
w okresie od 6 maja do 30 czerwca 2025 („Okres Obowiązywania Promocji”) w sklepach 
detalicznych Dystrybutora. Listę sklepów Dystrybutora znaleźć można pod adresem: […]  
  
4. Produkty 
Przedmiotem niniejszej kampanii promocyjnej są okna dachowe VELUX następujących 
rodzajów:  

o Kategoria Standard: okna dachowe GLL 1061 (B), GLU 0061 (B), GLL 1561 (B), GLU 
0561 (B) we wszystkich rozmiarach 

o Kategoria Standard Plus: okna dachowe GLL 1064 (B), GLU 0064 (B) we 
wszystkich rozmiarach 

o Kategoria Premium: okna dachowe GGL 3062, 3066, 3068, GGU 0062, 0066, 
0068, GPL 3068, 3066, GPU 0068, 0066, 0062 we wszystkich rozmiarach. 

(„Produkty Uczestniczące”) 
  
Oferta promocyjna nie obejmuje innych rodzajów okien dachowych VELUX, okien dachowych 
balkonowych VELUX, okien do dachów płaskich VELUX.  
  
Wszystkie okna dachowe VELUX uczestniczące w kampanii promocyjnej nabyć można wyłącznie 
u Dystrybutorów biorących udział w kampanii promocyjnej, o której mowa w punkcie 3 powyżej. 
Oferta nie jest ważna w sklepie internetowym VELUX pod adresem: veluxshop.pl 
 
5. Fakturowanie 
Dystrybutor zobowiązany jest do wystawienia odrębnej faktury lub innego dokumentu 
sprzedaży (np. rachunku, paragonu) w pierwszej kolejności na okna dachowe VELUX (oraz 
powiązane produkty, jak rozwiązania do instalacji i akcesoria) a następnie na markizy MHL za 1 
złoty brutto, ponieważ zakup okien dachowych VELUX opisany w punkcie 4 jest warunkiem 
uzyskania przez Klienta prawa do zakupu markizy MHL za 1 złoty brutto. Kody produktów VELUX 



i ilość zakupionych produktów muszą być widoczne na fakturach, w celu umożliwienia 
weryfikacji rodzajów produktów.  
 
  
6. Prawo do wzięcia udziału w kampanii promocyjnej  
Klient jest osobą fizyczną, która dokonuje zakupu okien dachowych VELUX od Dystrybutora na 
własny użytek – jako konsument („Klient” lub „Uczestnik”).   
  
Kampania promocyjna obowiązuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  
Dystrybutorzy w Polsce, którzy dokonują zakupu okien dachowych VELUX na własny użytek (jako 
konsumenci) i akceptują Warunki, stają się Uczestnikami kampanii promocyjnej. Przez własny 
użytek rozumie się zakup i instalację okna dachowego na własny użytek (jako konsument). 
  
7. Mechanizm Kampanii Promocyjnej 
  
Warunek 1: Klient dokonuje zakupu okna dachowego VELUX z listy uczestniczących produktów 
znajdującej się w punkcie 4 w Okresie Obowiązywania Promocji wskazanym w punkcie 3 
 
  
Warunek 2: Klient akceptuje warunki Promocji  
 
Klient może skorzystać z oferty promocyjnej tylko raz ORAZ tylko u jednego Dystrybutora w 
Okresie Obowiązywania Promocji, pod warunkiem, że wszystkie powyższe wymogi zostały 
spełnione.   
  
Klient nie jest uprawniony do skorzystania z oferty, na przykład, w następujących przypadkach:  
  
- zakup okien dachowych miał miejsce przed 6 maja 2025 r.;  
- zakup okien dachowych przez Klienta miał miejsce po 30 czerwca 2025 r.;  
- faktura nie zawierała kodów produktów VELUX;  
- faktura dla Klienta została wystawiona na spółkę albo niezależnego przedsiębiorcę (dane 
odbiorcy faktury zawierają NIP).  
  
8. Kiedy i jak uzyskać markizy MHL  
Dystrybutor zachowuje prawo do uzgodnienia z Klientem, w jaki sposób dojdzie do przekazania 
lub dostawy markiz MHL Klientowi. 
Oferta promocyjna nie łączy się z żadną inną ofertą VELUX. VELUX nie przyjmuje zwrotów okien 
dachowych ani markiz MHL zakupionych w Okresie Obowiązywania Promocji. 
  
 
 
9. Prawo właściwe i jurysdykcja 
Wszelkie spory związane z promocją będą rozstrzygane polubownie pomiędzy Dystrybutorem a 
Klientem , a w przypadku braku takiej możliwości przez sądy polskie. Reklamacja powinna zostać 
złożona do Dystrybutora w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia, w którym Klient powziął 
lub powinien był powziąć wiedzę o zdarzeniu powodującym szkodę. 
 
10. Zakończenie z powodu siły wyżej  
Kampania promocyjna może zostać zakończona w przypadku wystąpienia przypadku działania 
siły wyższej. 
 
11. Regulamin Kampanii Promocyjnej 
Niniejsze Warunki dostępne są pod następującym adresem velux.pl/kampanie/markiza-1zl 
począwszy od 6 maja 2025 r. lub mogą być uzyskane bezpośrednio od Dystrybutora. Uczestnictwo 
w kampanii promocyjnej oznacza obowiązek przestrzegania wszystkich postanowień niniejszych 
Warunków. 
 
 
 



12. Informacja o ochronie danych VELUX 

Administratorem danych osobowych, o których mowa w Rozporządzeniu Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”) jest VELUX Poland Sp. zo.o., 
spółka zarejestrowana w Polsce, pod adresem ul. Krakowiaków 34, 02-255 Warszawa, e-mail: 
kontakt@velux.pl tel. 22 33 77 000 (dalej: „VELUX”). 

W ramach realizacji poszczególnych celów VELUX będzie przetwarzać dane osobowe Klienta w 
następującym zakresie: imię i nazwisko, adres, telefon, adres e-mail (w zależności od faktury 
przesłanej przez Dystrybutora). 

VELUX informuje, że przetwarza dane osobowe podane w związku z organizacją kampanii 
promocyjnej: 

a. w celu przeprowadzenia Kampanii Promocyjnej Markiza VELUX MHL za 1 złoty – podstawą 
prawną przetwarzania danych osobowych jest wykonanie umowy z Administratorem danych, tj. 
art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, którą Dystrybutor zawiera poprzez akceptację niniejszych Warunków i 
przesłanie wniosku na stronie https://materialy.velux.pl/mhl-promo-dilerzy 

b. w celu rozpatrywania reklamacji oraz ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczeń lub 
obrony przed nimi, promowania i wspierania sprzedaży produktów VELUX, archiwizowania 
dokumentacji związanej z realizacją Kampanii Promocyjnej Markiza VELUX MHL za 1 złoty, 
tworzenia analiz lub statystyk, zapewnienia bezpieczeństwa sieci i systemów informatycznych, 
zapewnienia rozliczalności (wykazania wykonania obowiązków prawnych) – podstawą prawną 
przetwarzania danych osobowych jest realizacja wskazanych prawnie uzasadnionych interesów 
Administratora danych, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, 

c. w celu realizacji obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów prawa – podstawą 
prawną przetwarzania danych osobowych jest wykonanie obowiązku prawnego ciążącego na 
VELUX, tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO,  

d. dane osobowe Klientów będą przechowywane: 

a. w przypadku realizacji Kampanii Promocyjnej Markiza VELUX MHL za 1 złoty – przez 6 lat od 
ostatniego działania (w tym zbierania punktów).  

b. w przypadku rozpatrywania reklamacji i ustalania oraz dochodzenia lub obrony przed 
ewentualnymi roszczeniami – przez cały okres prowadzenia Kampanii Promocyjnej Markiza 
VELUX MHL za 1 złoty, a po tym czasie przez okres i w zakresie przewidzianym przepisami prawa. 

c. w celu realizacji obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów prawa – przez okres 
6 lat. 

Dane osobowe Klienta są niezwłocznie usuwane po upływie okresów wskazanych powyżej. 

Twoje prawa w zakresie ochrony danych osobowych: 

a. Dostęp do danych osobowych – art. 15 RODO –masz prawo zażądać informacji o tym, czy 
VELUX przetwarza twoje dane osobowe, a jeśli tak, masz prawo zażądać kopii przetwarzanych 
przez nas danych osobowych. 

b. Żądanie sprostowania – art. 16 RODO –masz prawo w dowolnym momencie zażądać 
poprawienia wszelkich nieprawidłowych lub niekompletnych danych osobowych, które możemy 
przetwarzać na twój temat. 



c. Żądanie usunięcia – art. 17 RODO – masz prawo zażądać usunięcia swoich danych osobowych 
w zależności od czynności przetwarzania i w pewnych okolicznościach, zanim będziemy 
normalnie zobowiązani do zaprzestania przetwarzania. 

d. Żądanie ograniczenia przetwarzania – art. 18 RODO –masz prawo zażądać ograniczenia 
przetwarzania, co oznacza, że możesz zażądać, aby VELUX ograniczył wykorzystanie twoich 
danych osobowych w określonych okolicznościach. 

e. Przenoszenie danych – art. 20 RODO – pod pewnymi warunkami, masz prawo do otrzymania 
przekazanych nam danych osobowych w formacie nadającym się do odczytu maszynowego. 

f. Prawo do sprzeciwu – art. 21 RODO – jeśli nie jesteś zadowolony ze sposobu, w jaki 
przetwarzamy twoje dane osobowe w VELUX, możesz przesłać swój sprzeciw na adres 
daneosobowe@velux.pl  W przypadku złożenia skargi należy podać VELUX imię i nazwisko oraz 
dane kontaktowe osoby składającej skargę. 

W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących konkretnych danych osobowych, które 
przetwarzamy lub przechowujemy na twój temat, lub w celu skorzystania z przysługujących ci 
praw, prosimy o kontakt pod daneosobowe@velux.pl  

Odpowiemy na twoje żądanie o skorzystanie z któregokolwiek z twoich praw w ciągu jednego 
miesiąca, ale mamy prawo przedłużyć ten okres o dwa miesiące. Jeśli przedłużymy okres 
odpowiedzi, poinformujemy cię o tym w ciągu miesiąca od przedstawienia żądania. 

Jeżeli uznasz, że nie udało nam się rozpatrzeć skargi w sposób zadowalający, możesz złożyć 
skargę do lokalnej Agencji Ochrony Danych. Dane kontaktowe krajowej agencji ochrony danych:  
Urząd Ochrony Danych Osobowych: 
ul. Stawki 2 
00-193 Warszawa 

Tel. +48 22 531 03 00 

Email: kancelaria@uodo.gov.pl dwme@uodo.gov.pl 

www: https://uodo.gov.pl/ 

Nasza spółka jest częścią Grupy VELUX, która działa na całym świecie. Przekazujemy twoje dane 
osobowe w ramach Grupy VELUX, ale tylko wtedy, gdy jest to konieczne do realizacji celu, dla 
którego przetwarzamy twoje dane osobowe. Wszystkie podmioty w Grupie VELUX zawarły 
międzyzakładową umowę o powierzeniu przetwarzania danych lub wspólne porozumienie, na 
mocy którego wszystkie one zobowiązują się do przestrzegania tych samych procedur podczas 
przetwarzania danych osobowych, zapewniając utrzymanie tego samego poziomu 
bezpieczeństwa w całej Grupie; dzieląc role i obowiązki między spółkami VELUX. Jeżeli dwie lub 
więcej spółek działa jako współadministratorzy, każdy ze współadministratorów niezależnie jest 
zobowiązany do:  

· bycia dla ciebie pierwszym kontaktem. 

· realizacji obowiązków informacyjnych, o których mowa w art. 13 i 14 RODO. 

· umożliwienia ci wykonania praw przewidzianych w art. 15-22 RODO. 

· obsługi powiadomień o naruszeniu prywatności i skarg dotyczących ochrony danych. 

Możemy również udostępniać twoje dane osobowe wybranym osobom trzecim, w tym między 
innymi: 

mailto:daneosobowe@velux.pl
mailto:daneosobowe@velux.pl
mailto:kancelaria@uodo.gov.pl
mailto:dwme@uodo.gov.pl
https://uodo.gov.pl/


· partnerom biznesowym, dostawcom i podwykonawcom, z którymi współpracujemy w celu 
zapewnienia ci najlepszych usług podczas procesu wsparcia i sprzedaży, w tym na przykład 
dostawcom usług logistycznych i zewnętrznych usług dla klientów. 

· dostawcom technologii, na przykład technologii analitycznych, technologii śledzenia, 
technologii targetowania i retargetowania oraz dostawcom wyszukiwarek, którzy pomagają 
nam w ulepszaniu i optymalizacji naszych platform, a także firmom, które zapewniają nam 
wsparcie i hosting stron internetowych. 

· reklamodawcom i sieciom reklamowym, które wykorzystują dane do wybierania i wyświetlania 
odpowiednich reklam tobie i innym osobom, jeśli wyrazisz na to zgodę. 

· serwisom społecznościowym, takim jak Facebook, Instagram i Google, jeśli jest to wymagane, w 
przypadku przetwarzania w celach marketingowych i na podstawie twojej zgody. 

· innym osobom w celu zapewnienia bezpieczeństwa naszym klientom, ochrony naszych praw i 
własności, przestrzegania procedur prawnych lub w innych przypadkach, jeśli w dobrej wierze 
uznamy, że ujawnienie jest wymagane przez prawo. 

  Spółkom z Grupy VELUX lub podmiotom zewnętrznym, które obsługują platformy cyfrowe i 
narzędzia w imieniu naszej spółki w celu świadczenia usług związanych z naszą działalnością (np. 
programy zbierania punktów, kampanie cashback, loterie i szkolenia).  

Gdy współpracujemy z zewnętrznymi dostawcami usług, w stosownych przypadkach zawieramy 
umowę o powierzeniu przetwarzania danych. Usługodawcom tym zabrania się wykorzystywania 
twoich danych osobowych do celów innych niż wymagane przez nas lub wymagane przez 
prawo.  

W niektórych przypadkach możemy również przekazywać dane osobowe podmiotom w tak 
zwanych „krajach trzecich”, czyli krajach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Jeśli to 
robimy, zapewniamy, że zabezpieczamy dane i przekazujemy je tylko wtedy, gdy ma 
zastosowanie jeden z następujących warunków: 

· w danym kraju istnieje odpowiedni poziom ochrony określony przez Komisję Europejską, 

· spółka jest certyfikowana zgodnie z unijno-amerykańskimi ramami ochrony prywatności 
danych (EU - U.S. Data Privacy Framework), lub 

· stosujemy standardowe klauzule umowne (klauzule modelowe UE) zatwierdzone przez Komisję 
Europejską oraz dodatkowe środki uzupełniające w celu uregulowania przekazywania danych. 

Bezpieczeństwo, integralność i poufność twoich danych osobowych są dla nas ważne. 
Wdrożyliśmy techniczne, administracyjne i fizyczne środki bezpieczeństwa, które mają na celu 
ochronę twoich danych osobowych przed nieuprawnionym dostępem, ujawnieniem, 
wykorzystaniem i modyfikacją. Okresowo dokonujemy przeglądu naszych procedur 
bezpieczeństwa w celu uwzględnienia odpowiednich najnowszych technologii i metod. Należy 
pamiętać, że pomimo naszych najlepszych starań, żadne środki bezpieczeństwa nie są doskonałe 
ani niezawodne. 

 

13. Informacja o ochronie danych Dystrybutora  

(do uzupełnienia przez Dystrybutora) 


