Podminky propagaéni akce Cashback/vraceni &asti penéz podzim 2024

Propagadni akci poFédévspoleénost VELUXVCv)eské republika, s.ro, se sidlem Sokolova 654/1d, Horni
Herspice, 619 00 Brno, ICO 005 32 592, DIC CZ005 32 592, zapsana v obchodnim rejstFiku vedeném
Krajskym soudem v Brnég, oddfl C, vloZka 21967, ddle jen ,poradatel”.

Akce je uréena koncovym zdkaznik(m, kteFi si potizuji stFeSni okna pro renovaci nebo vyménu starych
stFeSnich oken za nova. Cashback/vraceni Cdsti penéz je priznani naroku na slevu a vyplaceni
odpovidajici ¢astky zédkaznikovi za kaZzdy odpovidajici vyrobek, ktery splnil nize uvedené podminky:.

MoZnost cashback/vraceni ¢asti penéz je mozna, pokud se koncovy zdkaznik zaregistruje a poskytne
niZze uvedené kontaktni Udaje pro poradenstvi ohledné vymeény oken v obdobf od 8. Fijna 2024 do 3.
prosince 2024. Poté jiZz nebudou pFijimany Zddné nové registrace. Po registraci je koncovy zékaznik
kontaktovan zdkaznickym servisem spole&nosti VELUX, ktery mu poskytne podporu jak pfi vybéru
vyrobku, tak pFi zajist&ni dostupnosti montadzni firmy. Registrovanym koncovym zdkaznikim je
poskytovana pomoc a vedeni prostirednictvim telefonatl a e-maill pFi spraveé procesu az do ndkupu
a instalace vyrobk( VELUX.

O cashback/vracent &asti penéz mlZe pozddat koncovy zdkaznik, ktery
e seregistruje do 3. prosince 2024, jak je popsdno vyse, a
e zakoupivybrand stfednf okna (viz seznam ni¥e) v obdobf od 8. ¥fjna 2024 do 13. prosince 2024
a
e nahraje kopii faktury prokazujici ndkup stfednich oken nejpozdé&ji do 14.1edna 2025. Odkaz na
webovou strdnku pro nahrdni faktury je sdflen v e-mailu pouze se zdkazniky, kteFl se
zaregistrovali k moZnosti vraceni ¢asti penéz/cashback.
PFrijimajf se pouze faktury s datem vystaveni mezi 8. Fijnem 2024 a 13. prosincem 2024. Zdkaznici bez
registrace a bez nahrdni kopie faktury nemaji na vrdceni &asti penéz/cashback narok. Proforma
faktura / zdlohova faktura nebude akceptovana.

Cashback/vraceni &asti penéz mohou ziskat pouze spotrebitelé, kone&nf zdkaznici, tj. fyzické osoby -
spotfebitelé a pravnické osoby, které pri ndkupu vyrobku nejednaly v rdmci své obchodnf nebo jiné
podnikatelské &innosti a neprovad&if vystavbu a rekonstrukci budov (stavebnictvi) jako pfedmét své
podnikatelské Cinnosti. Vracent Casti penéz/vyplata cashbacku bude probfhat vyhradné bankovnim
prevodem na Uty vedené u financnich instituct se sidlem v Ceské republice, a to nejpozdé&ji do 28.
ledna 2025.

Dalsf podminky:

- Akceptujeme fakturu vystavenou montdznf firmou nebo prodejcem VELUX, pripadné spolecnostf
VELUX Ceska republika, s.ro. ("VELUX") p¥i ndkupu v oficidlnim e-shopu VELUX.

- MaximaInf podet produktl na jednu registraci (jednoho zdkaznika) je 20 stFednich oken.

- Specidlnf nabidku cashback/vrécenf Casti pen€z nelze kombinovat s projektovou slevou od
spolec¢nosti VELUX Ceska republika, s.ro. ani s jinymi specidinimi nabidkami.

- Vyrobky VELUX, na které byl uplatnén cashback od spole&nosti VELUX, neni moZné vratit.

Jak mohu ziskat cashback/vraceni Casti pené&z?

Nejpozdé&ji 3. prosince 2024 vypliite registraéni formulaf na webovych strankach velux.cz/cashback.
Nakupte poZadovand stfednf okna. Ujistéte se, Ze mate k dispozici fakturu s datem vystaveni mezi 8.
Ffjnem 2024 a 13. prosincem 2024,

Sledujte informace v e-mailech, které vam spolecnost VELUX zaSle, a poskytnéte dalsf idaje uvedené
nize, které jsou nezbytné pro spravu procesu vraceni &asti penéz/cashback.

Nahrajte kopii faktury za ndkup stfesnich oken VELUX uvedenych v tomto dokumentu s presnou
specifikact jejich typu a poCtu do 14.ledna 2025 na webovou stranku, na kterou spolec¢nost VELUX
zaslala odkaz v t&chto e-mailech.



Podminkou pro vracenf Casti penéz/vyplacenf cashbacku je také uvedenf bankovniho uctu, na ktery
bude prisludnd castka nasledné zasldna. Castka bude vyplacena bankovnim prevodem nejpozdéji do
14 dnl po doruleni kopie faktury se seznamem zakoupenych poloZek a zdvérecné kontrole spravné
vyplnéného registracniho formuldtre. V pfipadé nelplné nebo nespravné vyplnéného registradniho
formulate nebo v pripadé priloZenf neurcitého nékupnfho dokladu nema zékaznfk na uhradu této
¢astky narok. Castky za faktury prijaté po 13. 12. budou vyplaceny do 1 mésice od doruceni faktury.

Cashback/vracent ¢asti penéz se nevztahuje na jiny sortiment vyrobkd VELUX, neZ ktery je uveden v
téchto podminkach, ani na instalaci téchto vyrobkd.

Cashback/vracenf &4sti penéz se vztahuje na ndsledujici produkty (uvedend &astka platf vidy pro
jeden zakoupeny produkt):

- 8astka ve vysi 1000 K¢ za jedno okno pro stfednf okna VELUX s trojsklem typu 61 pro GLL/ GLU, GLL
B/GLUB,

- 8astka ve vySi 1500 K& za jedno okno pro stfedni okna VELUX s trojsklem typu 64 pro GLL / GLU, GLL
B/GLUB,

- Castka ve vy3i 2000 K¢ za jedno okno pro stfedni okna VELUX s trojsklem typu 61 napajena ze sité
(6121) nebo soldrn& (6130) a stfesnf okna VELUX s vestav&nym motorem z kategorie Premium
(GGL/GGU, GPU).

Cashback/vraceni &asti penéz se nevztahuje na stfedni okna s dvojsklem, doplitkova okna, svisld okna,
balkony, okna jako zatizeni pro odvod koute a tepla, stfedni vylezy a cenové zvyhodnéné balicky:.

Tato specidlni nabidka vraceni &asti penéz/cashbacku je platnd pouze v pripadé, Ze jsou splnény
vSechny vySe uvedené podminky:.

Spolec¢nost VELUX si vyhrazuje pravo zrus$it nebo zménit nabidku kdykoli béhem trvani akce bez
predchoziho upozornéni a bez uddni divodu.

Spole&nost VELUX si vyhrazuje prévo vy?adat si od U&astnika dodatednou dokumentaci (dalsf
dokumenty, fotografie).

Spole¢nost VELUX si vyhrazuje pravo nechat pracovnika spole&nosti VELUX osobné zkontrolovat, zda
byly splnény podminky pro uplatnéni akénf nabidky cashback/vraceni ¢asti penéz.

Pokud se zjisti, Ze vyuZiti akéni nabidky cashback/vraceni ¢asti penéz bylo neopravnéné, bude
spole¢nost VELUX poZadovat vraceni zaplacené ¢astky.

Ujednéni

UcCasti na akci vyjadFfuje Ucastnik souhlas s podminkami této akce cashback/vracent ¢asti penéz a
zavazuje se je dodrZovat. Podminky zpracovani osobnich udajd jsou uvedeny v ozndment spole¢nosti
VELUX, pricemZ uCastnfk ucastl v akci bere na védomf zpracovanf svych osobnich ddajd v rozsahu
jméno, prijmeni, adresa bydlisté, misto podnikant, ICO, DIC, &islo bankovniho U&tu, telefonnf &islo, e-
mailovad adresa, a to za UCelem zpracovani 7ddosti o cashback/vraceni Casti penéz a registrace
Ucastnikdl, jakoZ i vyu&tovani vyplacenych ¢dstek.

Pfed poskytnutim osobnich uUdajl o jiné osobé& spolecnosti VELUX, které maji byt penize
vraceny/cashback vyplacen, je U€astnik povinen kaZdou takovou osobu informovat o zplsobu
zpracovanf osobnich udajd, ktery je uveden v oznamenf spolecnosti VELUX jako organizétora (VELUX
Ceské republika s.ro.), a ziskat souhlas kaZdé takové osoby s poskytnutim jejich osobnich Udajd v
souladu s timto oznadmenim.

Oznameni o ochrané& osobnich udaju

Sprévcem osobnich tdajll uvedenym v na¥izeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tdajd a o volném
pohybu téchto tdajd a o zruSenf smérnice 95/46/ES (obecné naFizenf o ochran& osobnich tdaja) (da’lg
jen: ,GDPR’) je spolecnost VELUX Ceska republika, s.ro, se sidlem Sokolova 654/1d, 619 00 Brno, IC:
005 32 592, DIC: CZ00532592, zapsana v obchodnim rejstiitku vedeném u Krajského soudu v Brné pod
sp. zn. C 21967, e-mail: souhlas@velux.cz (ddle jen: ,VELUX” nebo ,Sprévce”).


https://www.velux.cz/nase-spolecnost/zasady-ochrany-osobnich-udaju
https://www.velux.cz/nase-spolecnost/zasady-ochrany-osobnich-udaju

V rémci realizace jednotlivych el bude spole&nost VELUX zpracovévat osobnf tdaje Uastnikd v
nasledujicim rozsahu: osobnf Udaje, jak je popsdno, nezbytné pro poskytovani poradenskych sluzeb a
nabidek na vraceni &asti penéz po ndkupu vyrobku v souladu s témito podminkami akce a pro
kontaktovani koncovych zdkaznikl za Ucelem vraceni ¢asti penéz/poskytnuti cashbacku podle téchto
podminek akce.

Spolec¢nost VELUX informuje, Ze osobni Udaje poskytnuté v souvislosti s organizaci propagacni akce
jsou zpracovavany:

a. za UCelem realizace propagacni akce VELUX, v€etné komunikace popsané v téchto podminkach -
pravnim zdkladem pro zpracovani osobnich udajl je plnénf smlouvy se Spravcem udajd, tj. 1. 6 odst.
1 pfsm. b) GDPR, kterou U&astnici uzaviraji akceptaci t&chto podminek a odesldnim prihlasky na
webovych strankdch VELUX.

b. k projedndvant stiZznosti a zjiStovani a pro3etfovani pripadnych ndrokd nebo obrané proti nim, k
propagaci a podpore prodeje vyrobkld VELUX, k archivaci dokumentace souvisejici s realizaci
propagadéni akce VELUX, k vytvarent analyz nebo statistik, k zajist&nf bezpe&nosti sité a informa&nich
systémil, k zaji&t&ni odpovédnosti (prokazovani plnéni prévnich povinnosti) - prévnim zdkladem
zpracovani osobnich Udajl je realizace uvedenych opravnénych zajm0 u Spravce, tj. &1. 6 odst. 1 pism.

f) GDPR,

c. k provddéni marketingovych aktivit, pokud zdkaznik udélil dodate¢ny marketingovy souhlas -
pravnim zdkladem zpracovani osobnich Udajl je souhlas osoby, kterd ddaje poskytla, tj, &1. 6 odst. 1
pfsm. a) GDPR a zvoleny komunika&ni kanal pro pFijem informacf; zdkaznik miZe ud&leny souhlas
kdykoli odvolat, coZ nema vliv na zpracovani osobnich udajl na zakladé udéleného souhlasu, které
probthalo pred jeho odvolanim, tj. aZ do odvoldni souhlasu vSe, co jsme do odvoldni souhlasu zasfilali,

probthalo s vadim souhlasem. Souhlas 1ze odvolat kontaktovdnim spole¢nosti VELUX.

d. pInéni povinnostf vyplyvajicich z platnych pravnich predpisl - prdvnim zdkladem pro zpracovan{
osobnich tdajt je pln&nf pravni povinnosti spole&nosti VELUX, tj. &1. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR.

Osobnf tdaje U&astnikl budou uloZeny:

a.v pripadé provadéni propagadni akce VELUX - po dobu trvadni propagacni akce a po nezbytnou dobu
po jejim ukoncent, nejdéle v8ak po dobu 2 let od poslednf ¢innosti.

b. v pfipadé projedndvani stiZznosti a uréovani a vySetifovani nebo obrany proti pripadnym ndrokim -
po celou dobu provadéni propagacni akce VELUX a po této dobé po dobu a v rozsahu stanoveném
pravnimi predpisy.

c. v pripadé provadéni marketingovych aktivit - po dobu trvdni udéleného souhlasu se zasfladnim
marketingovych informaci prostfednictvim zvoleného komunikaéniho kandlu, a to a7 do odvolan{
tohoto souhlasu nebo do vzneseni namitky proti zpracovdni osobnich Udajl Spravcem za timto
dcelem.

d. v pripadé plnéni povinnosti vyplyvajicich z platnych prdvnich predpisl - po dobu a v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy

Osobnf ddaje ucastnikd jsou po uplynutf vySe uvedenych 1hit okamzité vymazany.

Vase prava souvisejici se zpracovanim vaSich osobnich tdaji:

a. PFistup k vasim udajliim - &1. 15 GDPR - mate pravo poZadovat informace o tom, zda spolecnost
VELUX zpracovava osobnf Udaje, které se vas tykaji, a pokud ano, mate pravo poZadovat kopii
zpracovavanych osobnich tidajd.

b. Z&dost o opravu - ¢l. 16 GDPR - kdykoli mate prdvo poZddat o opravu nespravnych nebo
neuplnych osobnich Udajl, které o vds zpracovavame.



c. Zadostovymaz- &l.17 GDPR - mé&te pravo pozédat o vymaz svych osobnich tdajl v z&vislosti
na &innosti zpracovani a za ur&itych okolnosti dFive, neZ bychom byli povinni zpracovani
ukoncit.

d. Z&dost o omezenf zpracovani - ¢l. 18 GDPR - méate prdvo poZaddat o omezeni zpracovani, coz
znamena, Ze mlZete poZddat, aby spole¢nost VELUX za urditych okolnosti omezila pouzivant
vaSich osobnich udajd.

e. Prenositelnost udajd - ¢l. 20 GDPR - za ur&itych podminek mate prévo ziskat osobnf Udaje,
které jste ndm poskytli, ve strojoveé ¢itelném formatu.

f.  Prédvo vznést ndmitku - ¢1. 21 GDPR - pokud nejste spokojeni s tim, jak zpracovdvame osobnf
ddaje ve spole&nosti VELUX, mlZete své namitky zaslat na e-mail: V pFipadé stiZnosti je tFeba
spole¢nosti VELUX sdé&lit jméno a kontaktni ddaje stéZovatele.

Mate-1i jakékoli dotazy tykajici se konkrétnich osobnich udajii, které o vds zpracovavdame nebo
uchovdvame, nebo chcete-li uplatnit svd prdva, kontaktujte nds na e-mailové adrese:
souhlas@velux.cz.

Na vasi Zadost o uplatnéni nékterého z vasich prav odpovime do jednoho mésice, ale mdme pravo tuto
Thitu prodlouZit o dva mésice. Pokud Thltu pro odpovéd prodlouZzime, budeme vds o tom informovat
do jednoho mésice od podan{ Zadosti.

Pokud se domnivate, Ze se ndm nepodatilo stiZnost uspokojivé vytesit, miZete podat stiZnost
mistnimu UF¥adu pro ochranu osobnich tdajl. Kontaktnf Udaje vaseho narodnfho Ufadu pro ochranu
udajl:

Urad pro ochranu osobnich tdaijt

Pplk. Sochora 27

17000 Praha 7

Tel. +420 234 665 111

E-mail: posta@uoou.cz

Webové stranky: http://www.uoou.cz/

NaSe spolecnost je soucasti skupiny VELUX, kterd plsobi po celém svété. Vase osobni tidaje sdilime v
ramci skupiny VELUX, ale pouze v pirfpadg, Ze je to nezbytné pro splnénf u&elu, pro ktery vase osobnf
Udaje zpracovavame. V8echny subjekty ve skupiné VELUX uzavrely mezipodnikovou smlouvu o
zpracovani udajd a/nebo smlouvu o spolecné sprave, v niZ se viichni pti zpracovani osobnich udajl
Fidf stejnymi postupy, ¢m?7 je zajisténa stejnd udroven zabezpeleni v celé skupiné. Rozdé&lent rolf a
odpovédnosti mezi spole¢nostmi VELUX - pokud dvé& nebo vice spolednosti vystupuji jako spole&nt
spravci, je kazdy ze spoleénych spravcl povinen samostatné:

byt prvnim kontaktem pro vas.

splnit informa&ni povinnosti uvedené v ¢ldncich 13 a 14 GDPR.

vykonat vase prdva stanovend v ¢lancich 15-22 GDPR.

vyFizovat ozndmeni o poruseni ochrany osobnich Udajd a stiZnosti na poruSeni ochrany
osobnich udaja.

VaSe osobni uidaje miiZeme také sdilet s vybranymi tfetimi stranami, kterymi mohou byt mimo jiné:

e Obchodnf partneri, dodavatelé a subdodavatelé, se kterymi spolupracujeme, abychom vdm
mohli poskytnout co nejlepsi sluZzby béhem procesu podpory a prodeje, véetné napriklad
poskytovatell logistickych sluZeb a externich zdkaznickych sluZeb.

o Poskytovatelé technologif, napriklad analytickych a sledovacich technologif, technologif pro
targeting a retargeting a poskytovatelé vyhleddvaci, kteff ndm pomahaji pti zlepSovani a
optimalizaci nasich platforem, a také spolecnosti, které ndm poskytuji podporu a hosting
webovych stranek.

e Inzerentlm a reklamnim sitim, které pouZivaji Udaje k vybé&ru a zobrazovani relevantnich
reklam vdm a dalsfm osobam, pokud jste k tomu dali souhlas.

e Socidlnf sité, jako je Facebook, Instagram a Google, pokud je to nutné, pFi zpracovani pro
marketingové Ucely a na zdkladé vaseho souhlasu.



e S daldfmi stranami za U&elem zajisté&nf bezpednosti nasich zdkaznik{, ochrany na3ich prav a
majetku, dodrZovani prdvnich postupld nebo v jinych pripadech, pokud se v dobré vife
domnivame, Ze sdélenf vyZaduje zakon.

e Spolecnosti skupiny VELUX nebo treti strany, kteff provozuji digitdlni platformy a ndstroje
iménem nasf spolednosti za U&elem poskytovani sluZeb spojenych s nadimi aktivitami (napt
programy sb&ru bod(l, akce na cashback/vracenf pendz, loterie a Skolenf).

Pokud spolupracujeme s externimi poskytovateli sluZeb, uzavirdme s nimi pripadné& smlouvu o
zpracovani udajd. Tito poskytovatelé sluZzeb maji zakdzdno pouZivat vase osobni tdaje k jinym ucellm,
neZ které poZzadujeme my nebo které vyzaduje zdkon.

V nékterych piripadech miZeme osobni tdaje pFfedavat také spoleCnostem v tzv. "tfetich zemich",
co? jsou zemé mimo Evropsky hospodarsky prostor. Pokud tak u¢inime, dbdme na zabezpedenf udajl
a preddavame je pouze v ptipadé, Ze plati jedna z ndsledujicich podminek:
o v dané zemi existuje odpovidajici Uroven ochrany, jak ji ur&ila Evropskad komise,
e spolednost je registrovana podle rdmce EU - USA pro ochranu osobnich udajl nebo
e pouZfvdme standardni smluvni doloZky (vzorové dolozky EU) schvalené Evropskou komisf a
dalsf doplnkova opatieni k regulaci preddvant udajd.

Bezpelnost, integrita a ddvérnost vaSich osobnich Udajl jsou pro nds dllezité. Zavedli jsme
technickd, administrativnf a fyzickd bezpeCnostnf opatfenf, kterd jsou urCena k ochrané vasich
osobnich Udajl pred neoprdavnénym pristupem, zverejnénim, pouZzitim a zménou. Cas od &asu
prezkoumavdme nase bezpe&nostni postupy s ohledem na vhodné nejnovéjsi technologie a metody.
Uvédomte si prosim, Ze i pfes nasi maximalni snahu nejsou Zaddna bezpecnostni opatfeni dokonala ani
neproniknutelna.

Datum: 1.9. 2024

Kontakty:

KanceldF: VELUX Ceské republika, s.ro, Sokolova 654/1d, Hornf Her&pice, 619 00 Brno
Telefon: 531 015 506

E-mail: info.cz@velux.com
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