ferestre de mansarda

Regulamentul Oficial al Campaniei Promotionale
»REDUCERI VELUX DE TOAMNA”

1. Organizatorul campaniei promotionale

Campania promotionald ,,REDUCERI VELUX DE TOAMNA?” este organizat3 de citre S.C. VELUX
Roméania S.R.L, cu sediul in Brasov, Str. Turnului nr. 5, Coresi Business Park, Cladirea T42, Modul A3,
cod 500152, judetul Brasov, inregistrata la Registrul Comertului Brasov sub nr.J08/1287/1997,
avand CUI 9434380, atribut fiscal RO, numita n continuare ,Organizator”.

Regulamentul Oficial a fost elaborat in conformitate cu legile din Roméania, fiind disponibil pe
perioada campaniei pe site-ul www.veluxshop.ro. Organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba
Regulamentul Oficial, iar modificarile vor intra Tn vigoare dupa un anunt public facut anterior pe
site-ul www.velux.ro.

2. Durata campaniei promotionale

Campania promotionala ,,REDUCERI VELUX DE TOAMNA” se desf4soars in perioada 1-14 octombrie
2026. Campania va Tncepe la data de O1 octombrie 2026 la orele 00:00:01 si se va Tncheia in data de
14 octombrie 2026 la orele 23:59:59.

3. Produse participante la campanie

Fac obiectul acestei campanii rulourile interioare manuale/electrice/solare VELUX, plasa Tmpotriva
insectelor si rolete exterioare disponibile exclusiv n magazinul online www.veluxshop.ro.

Produsele participante si discountul aplicat acestora sunt:
=  15% reducere la Rulouri

= 15% reducere 1a Plasa impotriva insectelor

=  15% reducere la Rulouri pentru ferestre pentru acoperis tip terasa

Reducerea nu se cumuleazd cu alte promotii. Oferta este valabild exclusiv pe veluxshop.ro in
perioada: 1 — 14 octombrie 2026.

Nu participa la aceasta campanie MHL, SML, SSL, pachetele ROF, DOP, FOP si ROP si dispozitivele de
control manuale si electrice. Toate produsele VELUX participante trebuie sa fie achizitionate
exclusiv prin intermediul magazinului de rulouri online www.veluxshop.ro. Produsele achizitionate
prinintermediul distribuitorilor parteneri VELUX nu fac obiectul acestei campanii. Clientii care
achizitioneaza rulourile VELUX prin intermediul distribuitorilor parteneri VELUX, nu pot beneficia de
discount-ul campaniei.

4. Dreptul de participare

4.1 La campania ,REDUCERI VELUX DE TOAMNA” pot participa persoane fizice sau juridice cu
domiciliul sau cu sediul pe teritoriul Romaniei. Nu pot participa angajatii companiei VELUX Romania,
precum si membrii familiilor acestora (copii, parinti, frati/surori, sot/sotie).

5. Mecanismul campaniei promotionale


http://www.veluxshop.ro/
https://www.veluxshop.ro/rulou-decorativ
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Organizatorul oferd un discount de pana la 15% pentru toate comenzile de rulouri selectate pe site-

ul www.veluxshop.ro plasate pe site-ul www.veluxshop.ro n perioada 1 octombrie 2026 orele
00:00:01, pdna in 14 octombrie 2026 orele 23:59:59.

Aceastd campanie nu se cumuleaza cu alte campanii.

6. Notificare privind confidentialitatea
Toate procedurile de prelucrare a datelor clientilor sunt acoperite de Notificarea noastra privind

confidentialitatea, disponibila pe site-ul web: velux.ro Notificare privind confidentialitatea (velux.ro).

Operatorul de date cu caracter personal la care face referire Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice Tn
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (denumit n continuare ,GDPR’) este VELUX Romania SRL,
Tnregistrata n Brasov, cu sediul social Tn Brasov, str. Turnului nr.5, Coresi Business Park, Cladirea T42,
Modul A3, telefon nr. 0268 402740, e-mail protectiadatelor@veluxcom (denumitd fn continuare
,Operator” sau ,VELUX’)

VELUXinformeaza cé datele cu caracter personal ale clientilor care sunt persoane fizice siindeplinesc
criteriile de eligibilitate prevazute Tn prezentul Regulament pentru Tnregistrarea si participarea la
Campania VELUX ,REDUCERI VELUX DE TOAMNA” (denumitiin continuare ,Participanti nregistrati’)
vor fi prelucrate Tn scopurile siTn baza temeiurilor legale prevazute mai jos:

a) pentrudesfisurarea Campaniei VELUX ,REDUCERI VELUX DE TOAMNA’,inclusiv comunicarea
descrisa la punctul 4 din Termeni si conditii - temeiul juridic pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal este executarea contractului cu Operatorul, si anume articolul 6 alineatul
(1) litera (b) din GDPR, pe care Clientii 11 Tncheie prin acceptarea prezentului Regulament si
prin trimiterea cererii lor care contine urmatoarele date cu caracter personal, care sunt
solicitate si colectate Tn mod obligatoriu de Operator la inregistrarea pentru participarea la
Campanie pe site-ul web al Campaniei veluxshop.ro.

b) pentru a examina plangerile, pentru a stabili si a investiga sau a se apara Tmpotriva
eventualelor plangeri, pentru a promova si a sprijini vanzarea produselor VELUX, pentru a
arhiva documentatia referitoare la implementarea Campaniei ,REDUCERI VELUX DE
TOAMNA?”, pentru a crea analize sau statistici, pentru a asigura securitatea retelelor si a
sistemelor informatice, garantand responsabilitate (demonstrand indeplinirea obligatiilor
legale) - temeiul juridic pentru prelucrarea datelor cu caracter personal este punerea fn
aplicare a intereselor legitime ale Operatorului de date conform articolului 6 alineatul (1)
litera (f) din GDPR,

c) pentru a Tndeplini obligatiile care decurg din legile aplicabile - temeiul juridic pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal este punerea Tn aplicare a obligatiei legale care
revine citre VELUX Romania, conform articolului 6 alineatul (1) litera (c) din GDPR,

d) pentru a desfisura activitdti de marketing dacd Participantii fnregistrati si-au dat
consimtamantul in mod suplimentar si pentru informari de marketing - temeiul juridic pentru
prelucrarea datelor clientilor este consimtamantul persoanei care furnizeaza datele, adica cel
dat n conformitate cu articolul 6 alineatul (1) litera (a) din GDPR si canalul de comunicare
selectat pentru a primi informatii. Participantii inregistrati fsi pot retrage consimtamantul
acordat Tn orice moment, ceea ce nu afecteaza prelucrarea datelor cu caracter personal pe
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baza consimtamantului acordat care a avut loc Tnainte de retragerea acestuia adica, pana la

retragerea consimtamantului, tot ceea ce s-a trimis a avut loc cu consimtdmantul
dumneavoastra. Consimtdmantul poate fi retras contactandu-ne utilizadnd datele de contact
furnizate n prezenta Notificare.

Datele cu caracter personal ale Clientilor vor fi stocate:

a)

b)

c)

Datele

7n cazul desfasurarii Campaniei ,REDUCERI VELUX DE TOAMNA” - timp de 2 ani de 1a ultima

activitate.

Tn cazul examinarii plangerilor si al investigarii sau apararii Tmpotriva eventualelor plangeri
- pefintreaga perioada de desfisurare a Campaniei ,REDUCERI VELUX DE TOAMNA? iar dupa
aceasta perioada, pe durata si Tn masura prevazuta de lege.

pentru indeplinirea obligatiilor care decurg din legislatia aplicabilad - timp de 11 ani.

cu caracter personal ale Participantilor Tnregistrati sunt sterse imediat dupa expirarea

perioadelor indicate mai sus.

Drepturile privind confidentialitatea:

a)

Dreptul de a avea acces la datele dvs. — art. 15 din GDPR - aveti dreptul de a solicita informatii
cu privire la faptul cd VELUX Roménia prelucreaza date cu caracter personal care va privesc
si, in caz afirmativ, aveti dreptul de a solicita o copie a datelor cu caracter personal care au
fost prelucrate.

Dreptul de a solicita rectificarea — art. 16 din GDPR - Tn orice moment, aveti dreptul de a
solicita corectarea oricaror date cu caracter personal incorecte sau incomplete pe care le
prelucram despre dvs.

Dreptul de a solicita stergerea —art. 17 din GDPR — aveti dreptul de a solicita stergerea datelor
dvs. cu caracter personal in functie de activitatea de prelucrare si, in anumite circumstante,
Tnainte de data la care am fi obligati Tn mod normal sa Tncetdm prelucrarea.

Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii — art. 18 din GDPR - aveti dreptul de a solicita
restrictionarea prelucrarii, ceea ce fnseamna cad puteti solicita ca VELUX Romania sa
restrictioneze utilizarea datelor dvs. cu caracter personal Tn anumite circumstante.

Dreptul 1a portabilitatea datelor — art. 20 din GDPR - n anumite conditii, aveti dreptul de a
primi datele cu caracter personal pe care ni le-ati furnizat Tntr-un format structurat si care
poate fi citit automat.

Dreptul de a obiecta - art. 21 din GDPR — daca nu sunteti multumit de modulin care prelucrdm
datele cu caracter personal in cadrul VELUX Roméania, puteti trimite obiectiile dvs. La adresa
de email protectiadatelor@velux.com. Daca se depune o plangere, numele si datele de contact
ale reclamantului trebuie furnizate catre VELUX Romania.

Daca avetiintrebari cu privire 1a datele personale pe care le prelucram sau le pastram despre dvs.
sau daca doriti sa va exercitati drepturile, vd rugam sa ne contactati la adresa de email
protectiadatelor@velux.com.

Vom raspunde la solicitarea dvs. de exercitare a oricaruia dintre drepturile dvs. Tn termen de o 1ung,
dar avem dreptul de a prelungi aceastd perioada cu doud luni. In cazul prelungirii perioadei de
raspuns, vad vom informa in termen de o luna de la solicitarea dvs.

Dacé considerati cd nu am solutionat plangerea dvs.Tn mod satisfacator, puteti depune o plangere la
agentia locald pentru protectia datelor. Datele de contact ale agentiei nationale pentru protectia
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datelor: Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal

(ANSCPDP), avand la data prezentului regulament urmé&toarele date de contact, adresa postala: B-dul
G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Romania, adresa de e-mail:
anspdcp@dataprotection.ro, fax. +40.318.059.220, telefon: +40.318.059.211, pagina web:
https.//www.dataprotection.ro/?page=Plangeri_pagina_principal.

Participantii Tnregistrati au dreptul la o cale de atac judiciara efectiva impotriva unei decizii cu
caracter obligatoriu din punct de vedere juridic datd de o autoritate de supraveghere Tn ceea ce Ti
priveste. Participantii Tnregistrati au, de asemenea, dreptul 1a o cale de atac judiciara efectiva Tn cazul
Tn care ANSCPDP nu solutioneaza plédngerea lor sau nu i informeaza Tn termen de trei luni cu privire
la stadiul sau rezultatul plangerii depuse. Actiunile Tmpotriva ANSCPDP se introduc n fata instantelor
competente din Romania de 1a sediul ANSCPDP.

Fara a aduce atingere oricarei cai de atac administrative sau extrajudiciare disponibile, inclusiv
dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere, Participantii Tnregistrati au dreptul
la o cale de atac judiciara eficientd Tn cazul in care considera ca drepturile lor Tn temeiul GDPR au fost
Tncalcate ca urmare a prelucrarii datelor lor cu caracter personal cu nerespectarea GDPR. Actiunile
Tmpotriva Operatorului si a oricarei persoane Tmputernicite de Operator sunt introduse in fata
instantelor din statul membru Tn care Operatorul sau persoana Tmputerncitd de acesta are sediul.
Alternativ, aceste actiuni pot fi introduse n fata instantelor din statul membru Tn care Participantii
Tnregistrati Tsi au domiciliul.

In Romania, actiunea intrd in competenta instantelor de judecatorie. La alegerea Participantilor
Tnregistrati, actiunea poate fi introdusa Tn fata instantei de la resedinta sau domiciliul Participantului
Tnregistrat. Pentru mai multe informatii privind competenta instantelor si datele de contact ale
fiecdrei instante, va rugdm sa vizitati https://portal.just.ro.

Instanta poate dispune Operatorului sa furnizeze informatiile, sa rectifice, sd blocheze sau sa stearga
datele Tn cauza, s anuleze decizia adoptatad prin intermediul sistemelor automatizate de prelucrare a
datelor, sd dea curs opozitiei Participantilor Tnregistrati. Instanta poate dispune publicarea deciziei
sale cu indicarea datelor de identificare ale Operatorului de date sau a oricaror alti operatori de date
siTncélcarea comisa.

Operatorul este raspunzator pentru orice prejudiciu cauzat Participantilor inregistrati ca urmare a
prelucrarii ilegale sau a Tncalcarii cerintelor de securitate a datelor. In cazul in care Operatorul
Tncalca drepturile referitoare la personalitatea oricdrui Participant Tnregistrat ca urmare a
prelucrarii ilegale sau a Tncalcarii cerintelor de securitate a datelor, Participantul Tnregistrat are
dreptul sa solicite despagubiri de 1a Operator. Operatorul poate fi exonerat de raspunderea pentru
prejudicii sau de plata despagubirilor daca dovedeste ca prejudiciul a fost cauzat de sau Tncalcarea
drepturilor unui ParticipantTnregistrat referitoare 1a personalitatea acestuia ce s-a produs din motive
inevitabile independente de vointa sa.

Nu se va plati nicio despagubire si nu se poate solicita nicio reparatie in cazul Tn care prejudiciul a fost
cauzat de sau Tncdlcarea drepturilor legate de personalitate si este atribuibild unui comportament
intentionat sau neglijent din partea Participantului Tnregistrat.

VELUX Romé&nia face parte din Grupul VELUX, care opereaza la nivel global. Partajam informatiile dvs.
personale in cadrul Grupului VELUX, dar numai daca este necesar pentru Tndeplinirea scopului
pentru care prelucram aceste date personale. Toate entitatile din Grupul VELUX au Tncheiat un acord
Tntre ele privind prelucrarea datelor si/sau au aderat la un acord Tn care toate partile respecta
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aceleasi proceduri Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, asigurand

mentinerea aceluiasi nivel de securitate Tn cadrul fntregului grup si Tmpartind rolurile si
responsabilitdtile Tntre societatile VELUX. In cazul in care doua sau mai multe societati actioneaza Tn
calitate de operatori asociati, fiecare dintre acestia are obligatia de a:

Fii primul punct de contact pentru dvs.

e Tndeplini obligatiile de informare mentionate la articolele 13 si 14 din GDPR.

e asigure exercitarea drepturilor dvs. prevazute la articolele 15-22 din GDPR.

e se ocupd de notificdrile privind Tncdlcarea confidentialitatii si plangerile privind
confidentialitatea.

De asemenea, putem partaja datele dvs. cu terte parti selectate, inclusiv, dar fara a se limita la:

e Partenerii de afaceri, furnizorii si subcontractantii cu care colaboram pentru a va oferi cele mai
bune serviciiTn timpul procesului de asistenta si vanzare,inclusiv,de exemplu, furnizorii de servicii
logistice si servicii externalizate de asistenta pentru clienti.

e Furnizorii de tehnologie, de exemplu, tehnologii de analiza, de urmarire, de targetare si de
retargetare, precum si furnizori de motoare de cdutare care ne ajutda la Tmbunatatirea si
optimizarea platformelor noastre, precum si companii care ne furnizeaza asistenta si gazduire
pentru site-ul web.

e Agentii de publicitate si retelele de publicitate care utilizeaza date pentru a selecta si a difuza
reclame relevante pentru dvs. si pentru alte persoane, daca v-ati dat consimtamantul.

e Site-uri de socializare, cum ar fi Facebook, Instagram si Google, daca este necesar, atunci cand
prelucrarea are scopuri de marketing si se bazeaza pe consimtamantul dvs.

e Cu alte parti pentru a asigura siguranta si securitatea clientilor nostri, pentru a ne proteja
drepturile si proprietatea, pentru a respecta procedurile legale sau in alte cazuri, daca
consideram cu buna-credinta ca divulgarea este ceruta de lege.

e Societati din Grupul VELUX sau terte parti care opereaza platforme si instrumente digitale in
numele societtii noastre pentru a furniza servicii legate de activititile noastre (de exemplu,
programe de colectare a punctelor, campanii de rambursare, tombole si activititi de training).

Atunci cand colaboram cu furnizori de servicii externe,incheiem un acord de prelucrare a datelor,
daca este cazul. Acestor furnizori de servicii le este interzisa utilizarea datelor dvs. cu caracter
personal Tn alte scopuri decdt cele solicitate de noi sau impuse de lege.

In unele cazuri, putem transfera date cu caracter personal catre companii din asa-numitele ,tari
terte”, care sunt tari din afara Spatiului Economic European. In acest caz, ne asigurdm ca protejam
datele sile transferam numai daca se aplica una dintre urmatoarele conditii:

e existd un nivel adecvat de protectie Tn tara in cauzd, astfel cum a fost stabilit de Comisia
Europeana,

e compania este certificatd Tn conformitate cu Cadrul UE-SUA privind protectia datelor sau

e utilizdm clauze contractuale standard (clauze model UE) aprobate de Comisia European3 si
masuri suplimentare pentru a reglementa transferul de date.

Securitatea, integritatea si confidentialitatea datelor dvs. personale sunt importante pentru noi. Am
implementat masuri de securitate tehnice, administrative si fizice menite sa protejeze datele dvs.
personale Tmpotriva accesului, divulgarii, utilizarii si modificarii neautorizate. Periodic, revizuim
procedurile noastre de securitate pentru a lua Tn considerare cele mai recente tehnologii si metode
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adecvate. V& rugam sa retineti c3, Tn ciuda eforturilor noastre, nicio masura de securitate nu este

perfectd sau impenetrabila.

7. Litigii

Orice potential litigiu Tntre Organizator si participantii la aceastd campanie promotionala va fi
solutionat pe cale amiabila sau, daca nu este posibil, de catre tribunalele competente din Romania.
Orice reclamatie se va face 7n scris, Tn termen de 5 zile de 1a data la care evenimentul cauzator de
prejudicii s-a cunoscut sau trebuia s fie cunoscut.

8. Incetarea campaniei promotionale

Campania promotionalad poate fi Tntrerupta in caz de fortd majora sau in cazul unei decizii
unilaterale luate de catre Organizator, anuntata Tn prealabil pe site-ul www.velux.ro.

9. Regulamentul campaniei promotionale

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica oricand prevederile prezentului Regulamentin masura
Tn care se va impune acest lucru, cu conditia anuntarii modificarilor. Modificarile/forma modificata a
Regulamentului intra Tn vigoare imediat dupa afisarea pe site-ul www.velux.ro.

Regulamentul campaniei promotionale ,, REDUCERI VELUX DE TOAMNA” este disponibil pe site-ul
www.veluxsop.ro in perioada 1 - 14 octombrie 2026 sau poate fi solicitat Organizatorului.
Participarea la aceasta campanie promotionala implica obligativitatea respectarii tuturor
prevederilor prezentului Regulament. Pentru informatii suplimentare cu privire 1a Regulamentul
Oficial, trimite Tntrebarile tale la adresa contact.romania@velux.com.

S.C. VELUX ROMANIA SR.L.
Noemi Ritea, Manager General
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