Wichtige Informationen zum Lieferstatus VELUX®

Stand: 21.08.2026

Aufgrund des aufsergewohnlich hohen Auftrags- und Versandvolumens durch die
Hitzeperiode kommt es bei unseren Lieferungen noch zu Verzégerungen. Wir arbeiten mit
Hochdruck daran, alle Auftrage so schnell wie moglich zu bearbeiten und auszuliefern
und haben hierfir bereits verschiedene Mafinahmen zur Beschleunigung der Ablaufe
eingeleitet. Unsere Lieferperformance wird jetzt schrittweise wieder stabilisiert. Bei
betroffenen Lieferungen informieren wir Sie weiter individuell Uber den
voraussichtlichen Liefertermin.

Um die Planbarkeit fur Sie zu verbessern, haben wir einen héheren Zeit-Puffer fir die
Informationsschreiben zur Lieferverzégerung vorgesehen. In Ausnahmen kann es dabei
vorkommen, dass IThre Ware vor dem bestatigten Termin ankommt.

Wir bedanken uns fir Ihr Verstdndnis und entschuldigen uns fiir die entstandenen
Unannehmlichkeiten.

Folgende Artikel haben z.Zt. verlangerte Lieferzeiten, die aktuell glltige Lieferzeit wird
Thnen direkt im Auftrag bestatigt:

Produktbereich Produktcodes Aktuelle Lieferzeit ‘

Rollladen alt SSL-S, SML-S Plus 25 Arbeitstage
Hitzeschutz-Markisen MHL Plus 20 Arbeitstage
Vorteilssets Hitzeschutz Plus  DOP, FOP, ROF, FOL, DOL Plus 20 Arbeitstage
Hitzeschutz-Markisen MML, MSL, SSS Plus 25 Arbeitstage
Verdunkelungsrollo DKL (aufder DKL CBY), DBL Plus 5 Arbeitstage
Hitzeschutz-Markisen MSU 120090 5070WL Plus 10 Arbeitstage
Flachdach MSU 120120 5070WL

MSU 150150 5070WL

MSU 100100 5070WL

MSU 150100 5070WL

MSU 200100 5070WL
Montagesets /07 238,7CZ 171 Plus 10 Arbeitstage
Specials / Sondergréfsen
Rollladen neu Special SSL K/ Special SML K Plus 99 Arbeitstage
Hitzeschutz-Markisen MHL-Sondergrofien Plus 17 Arbeitstage
Sichtschutz-Rollos RHL-Sondergrofsen Plus 17 Arbeitstage
Jalousien PAL-Sondergrofien Plus 5 Arbeitstage
Insektenschutz ZIL-Sondergrofien Plus 5 Arbeitstage




