Podminky propagaéni akce Cashback/vraceni ¢asti penéz jaro 2026

Propagacnf akci porada spoleévnost VELUX éeskévrepubhka, s.r.o, se sfdlem Sokolova 654/1d,
Hornf HerSpice, 619 00 Brno, ICO 005 32 592, DIC CZ005 32 592, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 21967, ddle jen ,poradatel”.

Akce je ur¢ena koncovym zdkazniklm, ktefi si poFizuji nova stfesni okna VELUX.
Cashback/vrdcent ¢asti penéz je priznanf ndroku na slevu a vyplaceni odpovidajici ¢dstky
zdkaznikovi za kaZzdy odpovidajici vyrobek, ktery spinil nize uvedené podminky.

O cashback/vraceni &asti penéz mlze pozadat koncovy zdkaznik, ktery nejpozdéji do 15. 6. 2026
poskytne kontaktni tidaje a nahraje kopii faktury prokazujici ndkup stifeSnich oken VELUX
zakoupenych v obdobf od 31. 3. 2026 do 25. 5. 2026. Prijimajf se pouze faktury s datem
uskute&néni zdanitelného pInénf mezi 31. 3. 2026 a7 25. 5. 2026. Zadkaznici bez nahrani kopie
faktury nemaji na vracent ¢asti penéz/cashback ndrok. Proforma faktura/zdlohova faktura
nebude akceptovana.

Cashback/vracent ¢asti penéz mohou ziskat pouze spotiebitelé, koncovi zékaznici, tj. fyzické
osoby - spotrebitelé a pravnické osoby, které pii ndkupu vyrobku nejednaly v rdmci své
obchodnf nebo jiné podnikatelské Cinnosti a neprovadéji vystavbu a rekonstrukci budov
(stavebnictvi) jako predmét své podnikatelské &innosti. Vracent 8asti penéz/vyplata cashbacku
bude probthat vyhradné bankovnim prevodem na Ucty vedené u financnich instituci se sidlem
v Ceské republice, a to nejpozd&ji do 1 mésice od e-mailového odsouhlasent néroku
cashback/vracent &asti penéz pracovnikem VELUX.

Dalsf podminky:

- Akceptujeme fakturu vystavenou montazni firmou nebo prodejcem VELUX.

- Maximalini pocet produktl na jednoho zakaznika je 20 stFesnich oken.

- Cashback/vrdcenf ¢asti penéz nelze kombinovat s projektovou slevou od spole¢nosti VELUX
Ceska republika, s.r.o. ani s jinymi specidlnimi nabidkami.

Jak mohu ziskat cashback/vraceni ¢asti penéz?

- Nakupte poZzadovana stfesnf okna.

- Ujist&te se, Ze mate k dispozici fakturu s datem uskutecnéni zdanitelného plnéni mezi 31. 3.
2026 a 25.5.2026.

- Vyplnte formulat a nahrajte kopii faktury za ndkup stfesnich oken VELUX uvedenych v tomto
dokumentu s presnou specifikact jejich typu a poctu do 15. 6. 2026 na webové strdnce
www.velux.cz/cashback.

- Sledujte informace v e-mailech, které Vam spolec¢nost VELUX za3le.

Podminkou pro vracent ¢asti penéz/vyplacent cashbacku je také uvedenf bankovntho Uctu
vedeného u finan&nich instituct se sidlem v Ceské republice, na ktery bude prislusna &astka
nasledné zasléna. Castka bude vyplacena bankovnim prevodem nejpozdéji do 30 dnti od
potvrzent od spoleCnosti VELUX o spravné vyplnéném formulati a potvrzeni dorucent kopie
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faktury se seznamem zakoupenych polozZek. V piipadé nelplné nebo nespravné vyplnéného
formuldte nebo v pripadé priloZent neurcitého ndkupniho dokladu neméa zdkaznik na uhradu
této ¢astky narok. Cashback/vraceni £asti penéz se nevztahuje na jiny sortiment vyrobkd
VELUX, neZ ktery je uveden v téchto podminkach, ani na instalaci t&chto vyrobkd.

Cashback/vracent &asti penéz se vztahuje na ndsledujici produkty (uvedend &4stka plati vidy
pro jeden zakoupeny produkt):
e (astka 1 000 K& za stfesnf okno VELUX GLL/GLU, GLL B/GLU B s trojsklem typu 64,
e (astka 1 500 K& za vyklopné-kyvné okno VELUX GNL/GNU s trojsklem typu 64,
e (astka 2 500 K& za elektrické nebo soldrni stfesni okno VELUX Komfort s integrovanym
motorem, typ GLL 106421/106430, GLU 006421/006430
e (dastka 2 500 K& za elektrické nebo soldrnf stfesni okno VELUX Komfort Plus s
integrovanym motorem, typ GGL, GGU, GPU.

Cashback/vraceni ¢asti penéz se nevztahuje na manudlné oviddana okna VELUX, doplnéné o
elektricky/soldrnt motor KMG/KSX, na stfednf okna s dvojsklem, doplfikova okna, svisld okna,
balkony, okna jako zafizent pro odvod koute a tepla a stfFe3nt vylezy.

Tato propagacni akce vracent ¢asti penéz/cashbacku je platnd pouze v pripadé, Ze jsou splnény
v8echny vyse uvedené podminky. Spole¢nost VELUX si vyhrazuje prdvo zrusit nebo zménit
nabidku kdykoli b&hem trvani akce bez pfedchoziho upozornént a bez udanf dGivodu. Spoleénost
VELUX si vyhrazuje pravo vy7adat si od t&astnika dodatednou dokumentaci (dal3f dokumenty,
fotografie). V pripadg, 7e Udastnik dodate&nou dokumentaci nedodé do 3 tydnd od vyZadant
pracovnikem spolecnosti VELUX, jeho Zddost o cashback/vyplaceni Easti penéz bude zamitnuta
bez naroku na jakoukoli kompenzaci.

Spoleénost VELUX si vyhrazuje pravo nechat pracovnika spole¢nosti VELUX osobné
zkontrolovat, zda byly spInény podminky pro uplatnéni propagaéni akce cashback/vrdceni
¢asti penéz. Pokud se zjistl, Ze vyuZitf propagadni akce cashback/vraceni ¢asti penéz bylo
neopravnéné, bude spolec¢nost VELUX poZadovat vracent zaplacené Castky.

Ujednani

Utastf na akci vyjadfuje Udastnik souhlas s podminkami této akce cashback/vrécent 84sti
penéz a zavazuje se je dodrZzovat. Podminky zpracovani osobnich tidajl jsou uvedeny v
ozndmeni spole¢nosti VELUX, priCem?Z Ucastnik Ucasti v akci bere na védomf zpracovani svych
osobnich Gdajd v rozsahu jméno, prfjment, adresa bydlistg, &islo bankovniho Uctu, telefonnt
¢islo, emailovd adresa, a to za Ucelem zpracovani zadosti o cashback/vracent ¢ésti penéz a
registrace ucastnikd, jakoz i vyuctovani vyplacenych ¢astek. Pred poskytnutim osobnich tdajl
0 jiné osobé spolecnosti VELUX, které maji byt penize vraceny/cashback vyplacen, je Ucastnik
povinen kaZdou takovou osobu informovat o zplsobu zpracovant osobnich tdajl, ktery je
uveden v ozndment spole&nosti VELUX jako organizétora (VELUX Ceska republika s.r.o.), a ziskat
souhlas kazdé takové osoby s poskytnutim

jejfch osobnich udajl v souladu s timto ozndmenim.



Oznameni o ochrané osobnich tdaj

Spravcem osobnich tdajdl uvedenym v naFizenf Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich lddajd a
o volném pohybu t&chto tidajll a o zruenf smé&rnice 95/46/ES (obecné na¥izeni o ochrané
osobnich tdajt) (déle jen: ,GDPR’) je spolednost VELUX Ceskd republika, s.r.o., se sidlem
Sokolova 654/1d, 619 00 Brno, IC: 005 32 592, DIC: CZ00532592, zapsana v obchodnim
rejstFiku vedeném u Krajského soudu v Brn& pod sp. zn. C 21967, e-mail: souhlas@velux.cz (dale
jen: ,VELUX” nebo ,Sprdvce®). V rémci realizace jednotlivych t&eld bude spolednost VELUX
zpracovavat osobnf tdaje USastnik{l v ndsledujicim rozsahu: osobnf tidaje, jak je popséno,
nezbytné pro poskytovani poradenskych sluZzeb a nabidek na vraceni &asti penéz po nakupu
vyrobku v souladu s t8mito podminkami akce a pro

kontaktovani koncovych zdkaznikl za dcelem vracent ¢asti penéz/poskytnuti cashbacku podle
téchto podminek akce.

Spole¢nost VELUX informuje, Ze osobnf ddaje poskytnuté v souvislosti s organizact

propagacni akce jsou zpracovavany:

a.za UcCelem realizace propagacni akce VELUX, v€etn& komunikace popsané v téchto
podminkdch - prévnim zdkladem pro zpracovani osobnich tdajd je plnénf smlouvy se
Spravcem udaijll, tj. &1. 6 odst. 1 pfsm. b) GDPR, kterou Udastnici uzavirajf akceptact t&chto
podminek a odesldnim prihlasky na webovych strankdch VELUX.

b. k projedndvant stiZznosti a zjistovanT a prodetirovani pripadnych narokd nebo obrané proti
nim, k propagaci a podpore prodeje vyrobkl VELUX, k archivaci dokumentace souvisejici s
realizaci propagacni akce VELUX, k vytvareni analyz nebo statistik, k zajisténi bezpeénosti sité a
informa&nich systém, k zaji§t&ni odpov&dnosti (prokazovani plnéni pravnich povinnosti) -
pravnim zdkladem zpracovani osobnich Udaji je realizace uvedenych opravnénych zajmQ u
Spréavece, tj.

&1. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

c. k provddéni marketingovych aktivit, pokud zdkaznik udélil dodatecny marketingovy souhlas -
pravnim zdkladem zpracovani osobnich Udajl je souhlas osoby, ktera Udaje poskytla, tj., &l. 6
odst. 1 pfsm. a) GDPR a zvoleny komunika&ni kanal pro p¥ijem informacf; zdkaznik méze ud&leny
souhlas kdykoli odvolat, coZ nema vliv na zpracovani osobnich ddajd na zdkladé udéleného
souhlasu, které

probthalo pfed jeho odvoldanim, tj. az do odvolani souhlasu v3e, co jsme do odvolani souhlasu
zasflali, probfhalo s vasim souhlasem. Souhlas 1ze odvolat kontaktovanim spole&nosti VELUX.

d. plnénf povinnostf vyplyvajicich z platnych pravnich predpisd - prdvnim zdkladem pro
zpracovani osobnich Udajl je plnéni pravnf povinnosti spole&nosti VELUX, tj. ¢l. 6 odst. 1 pism.
c) GDPR.

Osobni udaje ucastnikl budou uloZeny:

a. v pripadé provddént propagadni akce VELUX - po dobu trvani propagadni akce a po
nezbytnou dobu po jejim ukond&enf, nejdéle vSak po dobu 2 let od posledni &innosti.

b. v prpadé projedndvant stiZznostf a uréovanf a vySetfovani nebo obrany proti pripadnym
naroklm - po celou dobu provadéni propagacni akce VELUX a po této dobé po dobu a v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy.
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c. v pripadé provddéni marketingovych aktivit - po dobu trvdni udéleného souhlasu se
zasflanim marketingovych informact prostiednictvim zvoleného komunika&ntho kanalu, a to a7
do odvolani tohoto souhlasu nebo do vznesent namitky proti zpracovani osobnich udajd
Spravcem za timto dcelem.

d. v pripadé plnéni povinnosti vyplyvajicich z platnych préavnich predpisl - po dobu a v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy Osobnf Udaje ugastnikd jsou po uplynuti vy3e uvedenych Thit
okamZité vymazany.

Vase prdva souvisejici se zpracovanim vaSich osobnich tdajt:

a. Pristup k vadim udajim - &1. 15 GDPR - méate pravo poZadovat informace o tom, zda
spolec¢nost VELUX zpracovava osobnf Udaje, které se vas tykajf, a pokud ano, méate pravo
poZadovat kopii zpracovdvanych osobnich tdajd.

b. Zaddost o opravu - &l. 16 GDPR - kdykoli méte prévo poZadat o opravu nespravnych nebo
neuplnych osobnich udajd, které o véds zpracovavame.

c. Zadost o vymaz - &1. 17 GDPR - mé&te pravo poZadat o vymaz svych osobnich tdajt v z&vislosti
na ¢innosti zpracovant a za urgitych okolnosti diive, neZ bychom byli povinni zpracovani
ukondit.

d. Z4dost 0 omezen{ zpracovani - &1. 18 GDPR - méte pravo poZadat o omezenf zpracovani, co?
znamenad, Ze mUZete poZddat, aby spole¢nost VELUX za urcitych okolnosti omezila pouZivant
vasich osobnich tdajl.

e. Prenositelnost Udajl - &1. 20 GDPR - za ur&itych podminek mate pravo ziskat osobnf tdaje,
které jste ndm poskytli, ve strojové Citelném formatu.

f. Prdvo vznést ndmitku - ¢l. 21 GDPR - pokud nejste spokojeni s tim, jak zpracovdvame osobnf
Udaje ve spole&nosti VELUX, mlZete své ndmitky zaslat na e-mail: V pripadé stiZnosti je tifeba
spole¢nosti VELUX sdélit jméno a kontaktni Udaje stéZovatele.

Mate-1i jakékoli dotazy tykajici se konkrétnich osobnich udajl, které o vads zpracovavame nebo
uchovavame, nebo chcete-li uplatnit sva préava, kontaktujte nds na e-mailové adrese:
souhlas@velux.cz. Na vasi Zddost o uplatnéni nékterého z vasich prav odpovime do jednoho
meésice,

ale médme pravo tuto Thdtu prodlouZit o dva mésice. Pokud Thltu pro odpovéd prodlouzime,
budeme vas o tom informovat do jednoho mésice od podant Zadosti. Pokud se domnivate, Ze se
nam nepodafilo stiZnost uspokojiveé vyresit, miZete podat stiZnost mistnimu Ufadu pro ochranu
osobnich udajd. Kontaktnf ddaje vaseho ndarodntho ufadu pro ochranu udajd:

Urad pro ochranu osobnich tdaj

Pplk. Sochora 27

17000 Praha 7

Tel. +420 234 665 111

E-mail: posta@uoou.cz

Webové stranky: http://www.uoou.cz/

Nase spolecnost je soucdsti skupiny VELUX, kterd plsobf po celém svété. Vase osobni Udaje
sdilime v rémci skupiny VELUX, ale pouze v pFipadé, Ze je to nezbytné pro splnént d&elu, pro
ktery vade osobnf Udaje zpracovavame.
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V3echny subjekty ve skupiné VELUX uzaviely mezipodnikovou smlouvu o zpracovani udaj
a/nebo smlouvu o spolecné spraveé, v niZ se viichni pri zpracovani osobnich Udajd Fidi stejnymi
postupy, ¢m7 je zajisténa stejnd Uroven zabezpedent v celé skupiné. Rozdélenf rolf a
odpové&dnosti mezi spole¢nostmi VELUX - pokud dvé& nebo vice spole¢nosti vystupujf jako
spole¢ni spravci, je kazdy ze spolecnych spravcl povinen samostatné:

- byt prvnim kontaktem pro vas.

- splnit informadni povinnosti uvedené v &ldncich 13 a 14 GDPR.

- vykonat vase prdva stanovenad v ¢lancich 15-22 GDPR.

- vytizovat ozndment o poruseni ochrany osobnich udajl a stiZnosti na porugenf ochrany
osobnich udaja.

Va3e osobni Udaje mlZeme také sdflet s vybranymi tfetimi stranami, kterymi mohou byt mimo
jiné:

- Obchodnf partneti, dodavatelé a subdodavatelé, se kterymi spolupracujeme, abychom vdm
mohli poskytnout co nejlepst sluzby béhem procesu podpory a prodeje, véetné napiiklad
poskytovatell logistickych sluZeb a externich zdkaznickych sluZeb.

- Poskytovatelé technologif, naptiklad analytickych a sledovacich technologif, technologif pro
targeting a retargeting a poskytovatelé vyhleddvadl, kteFf ndm pomahaji pti zlepSovani a
optimalizaci na8ich platforem, a také spoleénosti, které ndm poskytujf podporu a hosting
webovych stranek.

- Inzerentdm a reklamnim sitim, které pouZivajf Udaje k vyb&ru a zobrazovani relevantnich
reklam vam a daldm osobdm, pokud jste k tomu dali souhlas.

- Socidlni sité, jako je Facebook, Instagram a Google, pokud je to nutné, pti zpracovani pro
marketingové Ucely a na zédkladé vaSeho souhlasu.

- S dalsimi stranami za lUcelem zajisténi bezpecnosti nasich zdkaznik(, ochrany nasich prav a
majetku, dodrZzovant pravnich postupl nebo v jinych pripadech, pokud se v dobré vite
domnivdme, 7e sdélenf vyZaduje zakon.

- Spole¢nosti skupiny VELUX nebo tfetf strany, kteff provozuji digitdini platformy a ndstroje
iménem nadf spolednosti za tidelem poskytovéni sluZeb spojenych s nagimi aktivitami (napf.
programy sb&ru bod(l, akce na cashback/vraceni pendz, loterie a kolen).

Pokud spolupracujeme s externimi poskytovateli sluZeb, uzavirdme s nimi pripadné smlouvu o
zpracovani idajl. Tito poskytovatelé sluzeb maji zakdzano pouzivat vade osobni tdaje k jinym
ucellim, neZ které poZzadujeme my nebo které vyzaduje zakon. V nékterych pripadech mlzZeme
osobnf Udaje preddvat také spoleCnostem v tzv. "tFetich zemich”, coZ jsou zemé mimo Evropsky
hospodatsky prostor. Pokud tak u¢inime, dbdme na zabezpedenf Udajl a preddvame je pouze v
pripadé, Ze plati jedna z nasledujicich podminek:

- vdané zemi existuje odpovidajici drovefi ochrany, jak ji urCila Evropska komise,

- spoleCnost je registrovana podle rdmce EU - USA pro ochranu osobnich tdaj(

nebo

- pouZfvdme standardnf smluvni dolozky (vzorové doloZky EU) schvélené Evropskou komisf a
dal3f dopliikova opatfent k regulaci predavani udajd.

Bezpecnost, integrita a diivérnost vaSich osobnich udajli jsou pro néas dlleZité.
Zavedli jsme technickd, administrativni a fyzickd bezpeCnostni opatfent, ktera jsou
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urcena k ochrané vasich osobnich udajl pred neopravnénym pristupem, zvefejnénim, pouzitim
a zmé&nou. Cas od &asu prezkoumavame nade bezpednostni postupy s ohledem na vhodné
nejnovéjsi technologie a metody. Uvédomte si prosim, Ze i pfes nasi maximaini snahu nejsou
74dnd bezpecnostni opatfeni dokonald ani neproniknutelnd. Spole¢nost VELUX si vyhrazuje
pravo zménit Obchodnf podminky z oprdvnénych ddvodd, zejména z dvodu zmén pravnich
predpisd, technologického vyvoje, pridani novych funkci, zavedent novych sluZzeb nebo potieby
upresnit ¢i redak&né upravit Obchodni podminky, aniZ by to nepfizniveé ovlivnilo prdva a
povinnosti G&astnika. Ukony u&in&né pred zm&nou se budou Fidit verzi Obchodnich podminek
platnou v dobé uzavirent smlouvy. Veskeré zmény budou zverejnény na adrese:
www.velux.cz/cashback. Uastnici registrovani pred zm&nou obdrzi aktualizované Obchodn{
podminky a informace o zméndch e-mailem 14 dnf pfed jejich nabytim ddinnosti a mohou svou
U&ast do 14 dnd ukoncit. Neukonc&enft Ucasti bude povazovano za souhlas s pozménénymi
Obchodnimi podminkami.

Datum: 31. 3. 2026

Kontakty:

KanceldF: VELUX Ceské republika, s.r.o,
Sokolova 654/1d, Horni Herspice,

619 00 Brno

Telefon: 531 015 506

E-mail: info.cz@velux.com


http://www.velux.cz/cashback

